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APRUEBA CONTRATO PARA EL
OTORGAMIENTO DE SUBSIDIO A LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE
TRANSPORTE PUBLICO URBANO
REMUNERADO DE PASAJEROS, EN LA
CIUDAD DE PUNTA ARENAS, REGION
DE MAGALLANES Y LA ANTARTICA

CHILENA.

cantiaco, 28 DIC 2016
DECRETO EXENTO N° 3 5 ﬁ_ 3

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto Ley
No 557, de 1974, del Ministerio del Interior; el D.F.L. N° 279, de 1960 y el D.F.L. N© 343,
de 1953, ambos del Ministerio de Hacienda; la Ley Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, N° 18.575, cuyo texto refundido, coordinado
y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los érganos de la Administracién del Estado; el
D.F.L. N° 1, de 2007, de! Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el Ministerio
de Justicia, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley de Transito
NO 18.290; la Ley N° 20.378, que "Crea un Subsidio Nacional para el Transporte Publico
Remunerado de Pasajeros”; la Ley N© 20.981, que fija el Presupuesto del Sector Publico
para el afio 2017; el D.S. N° 19, del afio 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que faculta a los Ministros de Estado para firmar "Por Orden del Presidente
de la Republica"; el Decreto Supremo N° 4, de 2010, de los Ministerios de Transportes y
Telecomunicaciones y Hacienda, que Reglamenta Programa de Apoyo al Transporte
Regional; los Decretos N° 61, N° 101 y N° 135 de 2016, todos del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién Exenta N° 544 de 2016, de la
Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regién de
Magallanes y de la Antartica Chilena; Oficio N° 1135, de noviembre de 2016, del
Secretario Regional Ministerial de la Region de Magallanes y Antartica Chilena; la
Resolucion NO 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica; y demas
normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N° 20.378 cred un
Subsidio al Transporte Plblico Remunerado de Pasajeros.

2. Que, el articulo 5° de la Ley N©
20.378 establece un “Programa de Apoyo al Transporte Regional”.

3. Que, mediante Decreto Supremo Ne°
4, de 2010, del Ministerio de Transportes Yy Telecomunicaciones, se establece que se
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podra considerar proyectos que fomenten el transporte publico en las Regiones Extremas
de Arica y Parinacota; Tarapaca; Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo; Magallanes
y de la Antértica Chilena, y las provincias de Palena y Chiloé; cuando el uso del
transporte publico mayor sea significativamente menor al resto del pais.

4. Que, en el afio 2010 segun lo
sefialado en las Resoluciones N° 31, N° 32, N° 33 y N° 34, de 2010, de la Intendencia
de la Regién de Magallanes y de la Antértica Chilena, la Division de Subsidios informo
que la tasa de viajes escolares por Tarjeta Nacional Estudiantil en la Regién de
Magallanes y de la Antartica Chilena es de 35,4, correspondiendo al 18% del promedio
de las regiones del pais, calificando por tanto la posibilidad de aplicar la entrega de un
subsidio segun lo establecido en el articulo 5° de la Ley 20.378 y su Reglamento.

5. Que, los subsidios al transporte
publico de pasajeros se otorgan en la mayoria de los paises del mundo, y su objetivo es
garantizar el acceso masivo de la poblacién a este medio de transporte.

6. Que, la necesidad de contar con un
sistema de transporte publico remunerado para la ciudad de Punta Arenas que sea
eficiente, de calidad y seguro, constituye uno de los desafios que demanda nuestra
sociedad actual de parte del Estado y es, por tanto, uno de los problemas prioritarios
que debe enfrentar el Estado de Chile en su conjunto.

7. Que, de acuerdo al articulo 29 del
Decreto Supremo N° 4 de 2010, citado en el visto, el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones podrd determinar directamente o a través de un mecanismo de
seleccién, los proyectos de subsidio que corresponde ejecutar.

8. Que, de conformidad al inciso 25°, del
articulo 3°, de la Ley N° 18.696, se faculta al Ministerio de Transportes Yy
Telecomunicaciones para determinar los estandares técnicos, de operaciéon y de
acreditacion de los sistemas tecnolégicos que complementen la operacién de los
servicios de locomocién colectiva, como asimismo la obligatoriedad de su uso o de la
entrega de datos e informacion contenida o provenientes de dichos sistemas al

Ministerio.

9. Que, el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, mediante Decreto N° 61 de 2016, modificado mediante Decreto N°
101 de 2016, autorizd el llamado a Licitacién Publica, y aprobd las bases administrativas
y sus anexos para el otorgamiento de subsidio a la prestacién de servicios de transporte
pUblico urbano remunerado de pasajeros en la ciudad de Punta Arenas, Regién de
Magallanes y de la Antartica Chilena.

10. Que, mediante Decreto N° 135, de
2016, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, se adjudicé la Licitacion
PUblica de Otorgamiento de Subsidio a la Prestacién de Servicios de Transporte Publico
Urbano Remunerado de pasajeros en la ciudad de Punta Arenas, Region de Magallanes y
la Antartica Chilena, a Inversiones Australes SpA.

11. Que, a través del Oficio N° 1135, de
noviembre de 2016, el Secretario Regional Ministerial de la Region de Magallanes y
Antértica Chilena, informé al operador adjudicado que en virtud de la atribucién
establecida en el punto 4.3 de las Bases, el inicio de los servicios se difirid hasta el dia
05 de enero de 2017, ante lo cual Inversiones Austral S.P.A. aceptoé expresamente a
través de carta fechada en diciembre de 2016.

12. Que con fecha 21 de noviembre de
2016, se procedio a celebrar el(los) correspondiente contrato con el oferente adjudicado



Inversiones Austral S.P.A., siendo necesario aprobar dicho instrumento mediante acto
administrativo.

13. Que, existe disponibilidad
presupuestaria para proceder a la contratacion referida.

DECRETO:

1°.- APRUEBASE el contrato para el
Otorgamiento de Subsidio a la Prestacién de Servicios de Transporte Publico Urbano
Remunerado de pasajeros en la ciudad de Punta Arenas, en la Regién de Magallanes y la
Antartica Chilena, cuyo texto se inserta a continuacion:

CONTRATO DE OTORGAMIENTO DE SUBSIDIO A LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO REMUNERADO DE PASAJEROS EN LA
CIUDAD DE PUNTA ARENAS, EN LA REGION DE MAGALLANES Y ANTARTICA
CHILENA"

En Santiago, Republica de Chile, a 21 de noviembre de 2016, entre el Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, en adelante e indistintamente “el Ministerio”,
representado por el Ministro, don Andrés Gémez-Lobo Echenique, Cédula Nacional de
Identidad N° 7.020.373-1, ambos domiciliados en calle Amunategui N° 139, de la
comuna y ciudad de Santiago; e Inversiones Australes SpA, R.U.T. N° 76.605.584-2,
representada por don Roberto Hernan Rodriguez Silva, R.U.T. N° 10.577.000-6, ambos
domiciliados en calle Estado N° 57, Depto. N° 605, comuna y ciudad de Santiago, en
adelante e indistintamente el “Contratado” o “Operador”, vienen a suscribir el siguiente

contrato:
PRIMERO: ANTECEDENTES, OBJETIVO Y TIPO DE SERVICIO

El Programa de Apoyo al Transporte Regional, contempla subsidios que promuevan el
transporte publico en las Regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Aysén, Magallanes y
la Antartica Chilena, y las Provincias de Palena y Chiloé, cuando el uso del transporte
publico mayor sea significativamente menor al resto del pais.

Estos subsidios son ejecutados por el Ministerio ya sea directamente o, a través de los
Municipios, las Intendencias, las Gobernaciones, los Ministerios, u otras entidades
publicas.

El Ministerio, ha considerado la necesidad de fomentar el transporte publico urbano en la
ciudad de Punta Arenas y verifico, previo a la licitacion anterior, que la tasa de viajes
escolares por TNE para la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena es de 35,4,
correspondiendo al 18% del promedio de las regiones del pais.

A partir del afio 2010, la inyecciéon de recursos en el sistema de transporte de Punta
Arenas permitié mejorar la calidad del servicio, lo que incentivé el uso de los servicios de
transporte por parte de escolares, de manera que de no haber contado con dichos
aportes adicionales se habria mantenido las condiciones gue establecia el reglamento.

Las condiciones previas al afio 2010 de déficit de uso del transporte publico mayor,
volverian a producirse si se eliminara el subsidio que beneficia actualmente al transporte
en la zona en referencia, con la diferencia que resultaria imposible volver a las



condiciones actuales de prestacién de servicio en un breve periodo, en vista de la
demora en implementar un nuevo servicio, pudiendo producirse incluso un déficit de
transporte publico mayor como ocurria antes de la entrega del subsidio, lo que se
traduciria en efectos nocivos en la economia y empleo en la urbe en comento.

En atencién a lo expuesto se estima pertinente suscribir el presente contrato mediante el
cual el Ministerio otorga un subsidio para la operacion de los servicios de transporte
publico urbano remunerado de pasajeros en la ciudad de Punta Arenas, de la Region de
Magallanes y de la Antartica Chilena.

El principal objetivo de este contrato es contribuir con recursos para fomentar la
prestacion de servicios transporte publico urbano, a la poblacién de la ciudad de Punta
Arenas, mediante transporte publico remunerado de pasajeros, cuya finalidad sera
brindar una mejor oferta de servicios, a través del fortalecimiento de la red de transporte
publico urbano, en conformidad a este contrato.

Los servicios a prestar por el operador, a los que se le otorgard Subsidio, sera el de
Transporte Publico urbano remunerado de pasajeros en la ciudad de Punta Arenas,
segun los recorridos y caracteristicas que se sefialan en el Anexo N°e 1 de este contrato,
en etapa de implementacién y de régimen segln corresponda.

A este contrato, le son aplicables las disposiciones contenidas en las bases de licitacién
que le dieron origen y sus anexos, Sus modificaciones, aclaraciones y respuestas a las
consultas formuladas, las disposiciones de este contrato y las disposiciones vigentes y las
que se dicten en el futuro en relacién con las condiciones de operacion de los servicios de
transporte y de utilizacién de vias, asi como aquellas referidas al cumplimiento de
normas técnicas y de emisién de contaminantes.

SEGUNDO: DISCREPANCIAS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, PLAZOS Y
FISCALIZACION

Si durante la vigencia del contrato se produjeran diferencias en el cumplimiento de éste
en cuanto a lo previsto en los diversos instrumentos que regulan esta materia, la
controversia se resolvera aplicando el siguiente orden de prelacién:

1. Bases de la Licitaciéon y sus Modificaciones.

2. Aclaraciones y Respuestas, Rectificaciones a las Bases de Licitacion y sus Anexos.
3. El respectivo contrato.

4, Oferta del Proponente.

Los plazos de dias establecidos en este contrato corresponden a dias habiles,
entendiéndose que son inhabiles los dias sabados, los domingos y los festivos, salvo que
se sefiale expresamente lo contrario.

En el evento que el Ultimo dia del plazo recayere en un dia inhabil, se entendera
prorrogado automaticamente al dia habil siguiente.

La fiscalizacién en terreno de los servicios de transporte sera realizada por el Ministerio a
través del Programa de Fiscalizacién y podra ser apoyada por personal de la Division de
Transporte Publico Regional y de la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y
Telecomunicaciones de la Regiéon de Magallanes y Antartica Chilena, en adelante la



“Secretaria Regional”. Cabe sefialar que, para estos mismos efectos se podra utilizar la
informacién que entregue el Operador Tecnolégico a que se refiere el presente contrato.

TERCERO: PLAZO DE OTORGAMIENTO DEL SUBSIDIO, INICIO DEL SERVICIO Y
COMUNICACIONES

El subsidio sera otorgado por un plazo de 60 meses, contados desde inicio de los
servicios, y una vez que esté totalmente tramitado el acto administrativo que aprueba el
contrato, prorrogables a solicitud del Ministerio, previa autorizacién del Ministerio de
Hacienda, por un periodo maximo de 12 meses adicionales, la que debera ser aprobada
mediante acto totalmente tramitado. Para estos efectos se contabilizara cada mes,
desde la fecha gue se fije como inicio de la prestacion de los servicios de transporte de
pasajeros, hasta el dia anterior de dicha fecha del mes siguiente.

Sin perjuicio de lo anterior, por razones de buen servicio, las prestaciones que se
deriven del contrato podran iniciarse con anterioridad a la total tramitacion del acto
administrativo que apruebe el contrato respectivo, no obstante que su pago podra
efectuarse sélo una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que apruebe el contrato respectivo.

El inicio de los servicios sera el dia 1 de diciembre de 2016, no obstante, ante la
necesidad de iniciar los servicios con posterioridad, la nueva fecha sera informada por
escrito al operador por la Secretaria Regional, con a lo menos 30 dias corridos de
anticipacion.

Los servicios y los buses con que se presten aquellos, previo a la fecha de puesta en
marcha, deberdn estar inscritos en el Registro Nacional de Transporte Publico de Pasajeros.

Dentro de los 10 dias habiles siguientes a la firma del contrato, el Operador de los
servicios deberd indicar al Secretario Regional Ministerial de Transportes Yy
Telecomunicaciones Regién de Magallanes y Antartica Chilena, en adelante el “Secretario
Regional”, una direccién de correo electrénico, a la que se dirigirad la informacién que el
Ministerio o la Secretaria Regional considere necesaria para la mejor prestacion de los
servicios. Cualquier modificacion de la direccién de correo electronico debera ser
informada por el Operador al Secretario Regional, con a lo menos 10 dias corridos de
anticipacién a que se haga efectiva la modificacién en la direccién de correo.

Adicionalmente, el Secretario Regional comunicara al operador los reclamos, sugerencias
y observaciones que sean planteadas por parte de los usuarios del servicio y publico
general, dirigiendo la misma al correo electrénico sefialado en el parrafo anterior,
debiendo responder en un plazo de 10 dias habiles mediante carta certificada, al correo
electrénico o al teléfono (via mensaje de texto) que el usuario sefiale en conformidad al

parrafo anterior.
CUARTO: MODIFICACIONES A LOS SERVICIOS

a) Modificaciones obligatorias



La Secretaria Regional comunicara al operador las modificaciones a implementar hasta en
un 10% (diez por ciento) % del kilometraje total anual que se indica en el Anexo N° 1 lo
que no significara un incremento en el monto del subsidio a percibir por los servicios.

Asimismo, se podran implementar modificaciones al programa de operacion, mediante acto
administrativo, siempre y cuando esto no signifique un aumento al monto del subsidio.

Estas deberdn ponerse en marcha en un periodo méximo de 10 dias habiles de efectuada la
comunicacion.

b) Modificaciones por sobre el excedente de kilometros

Por sobre el porcentaje de kilémetros sefialado en el literal anterior, el Secretario Regional,
desde la fecha de inicio de los servicios y por razones justificadas, podra modificar la
frecuencia, recorrido, horarios de operacion e itinerarios, mediante acto administrativo, lo
cual serd acordado con el operador de los servicios, siempre y cuando esto no signifique
una variacion al monto del subsidio.

Cualquier otra modificacién que experimenten los servicios, planteada por el Secretario
Regional o solicitada por el operador, por sobre el porcentaje de kilémetros sefialado en el
literal anterior, que pueda significar una modificacién de la frecuencia, recorrido, horarios de
operacion, flota minima requerida e itinerarios que se traduzca en un aumento o
disminucion en el monto del subsidio deberd ser revisada por el Ministerio, quien analizara,
evaluard y autorizard dichas modificaciones, en comun acuerdo con el operador de los
servicios, mediante el acto administrativo correspondiente, mientras exista disponibilidad
presupuestaria. La evaluacion de los montos de subsidio adicionales requeridos se realizara
en base a la cuantificacion de costos e ingresos operacionales asociados a las
modificaciones planteadas. Las modificaciones no podran alterar el monto total del
contrato en més de un 20% del total de éste.

Cualquiera de las modificaciones sefialadas en los parrafos anteriores se haran efectivas a
los 15 (quince) dias habiles siguientes a la recepcion de la comunicacién de la Secretaria
Regional al operador, de la total tramitacion del acto administrativo que autoriza o
establezca dicha modificacién. En caso que la modificacién implique la incorporacién de flota
adicional, el plazo en que se haran efectivas las modificaciones sera de un maximo de 90
(noventa) dias habiles.

E! operador debera poner en conocimiento de los usuarios esta variacion con a lo menos 5
(cinco) dias habiles de anticipacién a la puesta en practica de la antedicha variacion,
mediante la entrega de volantes de difusién o mediante la publicacion de tal hecho en
diarios de la regién o avisos radiales o instalacién de avisos en el interior de los vehiculos

del servicio, a la vista de los pasajeros.

c) Modificaciones transitorias de las condiciones de operacion

c.1 Por causa sobreviniente



La Subsecretaria de Transportes o Secretaria Regional, podrd modificar fundadamente y por
un periodo determinado las condiciones de los servicios, cuando el servicio de transporte lo
requiera en razon de eventos de extraordinaria o especial ocurrencia, que se produzcan por
causas excepcionales, extraordinarias o coyunturales, y que afecten la movilidad de los
usuarios del servicio de transporte, durante un periodo de tiempo superior a 14 dias y de
hasta tres meses, para el caso de la Subsecretaria, e inferior a tal periodo para el caso de la
Secretaria Regional. En caso de modificaciones mayores a tres meses se debera utilizar lo
indicado en el literal b), de la presente clausula.

c.2 Por situaciones de emergencia

El Secretario Regional ante la inminente o real ocurrencia de una situacion excepcional,
conforme a la Ley N° 18.415 Organica Constitucional de los Estados de Excepcién; de
emergencia y/o desastre a nivel comunal, provincial o regional, y mientras perdure la
misma y su mitigacion, en conformidad a lo dispuesto en el Decreto N° 156, de 2002, del
Ministerio del Interior; podrad modificar temporalmente las condiciones de operacién del
servicio de transporte publico de pasajeros, en cuanto a su recorrido, frecuencia u otros que
fueren necesarias.

En los casos de emergencia y en cuanto a la obligacion de entregar informacion del sistema
AVL, se estara a lo que sefiale la Secretaria Regional, la que incluso fundadamente podra
suspender tal obligacion.

El operador de los servicios deberd poner a disposicion el (o los) vehiculo(s) materia de esta
regulacién, segin lo que informe la Secretaria Regional por medio telefénico o escrito,
entendiéndose incorporado en el Subsidio entregado mediante el contrato los costos que
signifiquen al operador, los servicios extraordinarios que por estos hechos imprevistos deba
efectuar.

Las modificaciones referidas estaran sujetas a disponibilidad presupuestaria.
QUINTO: FLOTA

La flota corresponde al conjunto de vehiculos de que dispone el operador para prestar los
servicios de transporte publico.

Se permitira la libre movilidad de los buses entre los distintos servicios, sin perjuicio de
cumplir las frecuencias asignadas a cada uno de éstos.

La antigliedad méxima de los buses no podré ser superior a 7 afios de antigliedad.

La antigliedad de los vehiculos se calculara restando al afio en que se realiza el computo,
el afio de modelo del vehiculo, entendiéndose por afio de modelo del vehiculo el afio de
su fabricacion anotado en el Registro de Vehiculos Motorizados del Servicio de Registro
Civil e Identificacion, para los vehiculos usados. Para los vehiculos nuevos (aquel que no
se encuentra inscrito en el Registro de Vehiculos Motorizados del Servicio del Registro
civil e Identificacién) serd lo que se informe en las especificaciones técnicas del
fabricante y el afio de fabricacion indicado en la factura. En el caso de buses cuyo afio de
modelo sea superior al afio en que se efectia el computo, corresponderan a una
antigtiedad cero (0).



El operador, con la autorizacion del Secretario Regional, podrd reemplazar los vehiculos
de la flota por buses de una antigliedad igual o inferior a la de los vehiculos
reemplazados, con tal de que los vehiculos reemplazantes cumplan con los requisitos
dimensionales y funcionales establecidos en el presente contrato. En ambos casos, los
vehiculos entrantes deberdn tener una antigliedad menor o igual a 7 afios. Para éstos
efectos, el Secretario Regional podra autorizar fundadamente la utilizacion de buses que
se encuentren en otra calidad juridica, en caso que el operador disponga de un titulo
legitimo que lo habilite para, a lo menos, usar y gozar de los seflalados buses.

Por su parte, los buses que sin reemplazar, se incorporen a los servicios, no podran tener
una antigtiedad superior a 7 afios.

Los vehiculos de la flota deberdn cumplir en todo momento con las normas técnicas,
mecéanicas, de seguridad y de niveles de emision establecidas en la normativa vigente y
las que se dicten en el futuro, asi como en lo relativo a las condiciones fijadas en el
presente contrato, debiendo contar con revisiéon técnica vigente, permiso de circulaciéon
vigente y Seguro Obligatorio de Accidentes Personales vigente.

Igualmente, los vehiculos deberan cumplir con la sefializaciéon y presentacion (letreros,
avisos, simbolos, leyendas, publicidad, color o combinacién de colores, ubicaciéon vy
tipologia de letreros, en el exterior e interior) de acuerdo a las disposiciones vigentes o
las que se dicten en el futuro.

La Secretaria Regional, podra realizar inspecciones visuales a la totalidad o parte de la
flota del servicio, en cualquier momento, con el fin de comprobar que los buses cumplan
con los requerimientos técnicos necesarios para la prestacién de los servicios. Como
resultado de esta inspeccién, la Secretaria Regional podrd solicitar el reemplazo de él o
los vehiculos que no cumplan con estos requerimientos.

SEXTO: DE LOS VEHICULOS Y TERMINALES O RECINTOS AJENOS A LA ViA
PUBLICA

Las especificaciones técnicas de los vehiculos consisten en una serie de exigencias gque
deben ser cumplidas por el operador de los servicios, y en conformidad a las normas
legales vigentes y aplicables, y toda aquella que las reemplace o modifique.

Los vehiculos de la flota en operacion deberan cumplir en todo momento con las normas
técnicas y de niveles de emision establecidos por el Ministerio. Ademds, el Operador sera
responsable de cumplir con todas aquellas condiciones de seguridad aplicables a los
vehiculos, establecidas en las normas que se€ encuentren vigentes o se dicten en el

futuro.

El operador de transporte serd responsable de que los buses de la flota del servicio
cumplan con la normativa vigente relativa a letreros, avisos, simbolos, leyendas,
publicidad, color o combinacion de colores, ubicacion y tipologia de letreros y
presentacion exterior e interior de los vehiculos y con toda disposicién vigente relativa al
transporte, o la que se dicte a futuro.

a) Especificaciones de Disefio:

Los vehiculos con que se presten servicios de transporte publico deberan cumplir con



las siguientes caracteristicas:

Exterior:

- Pintura: La pintura exterior de los buses debera ser de iguales caracteristicas

para

toda la flota. La Secretaria Regional Ministerial de Transportes y

Telecomunicaciones, mediante acto administrativo expedido antes de 30 dias
corridos del inicio de los servicios, determinara el disefio y colores exteriores de

los vehiculos.

- Neumaticos: Conforme a la normativa y de color negro.

- publicidad: estard permitida la publicidad en los buses conforme a las siguientes
condiciones:

v

Podra inscribirse en la parte exterior de la luneta trasera, siempre que el
material que se utilice permita la visién desde el interior del vehiculo.

Podra inscribirse en el &rea central de sus costados debajo de las
ventanas, dentro de un rectangulo imaginario de
dimensiones méaximas de 300 cm de anchoy 60 cm de alto, cuyo borde
superior debera estar a 25 +- 5 cm del borde inferior de las ventanas.

La publicidad deberd instalarse o fijarse de manera que no se desprenda
con facilidad de la carroceria, asegurandose que no exista peligro de caerse
o moverse. En todos los casos la publicidad se fijard o instalara, de tal
manera que permita identificar claramente los distintivos y colores
originales del vehiculo.

v Toda publicidad debera ser elaborada en materiales autoadhesivos ©

similares, o pintados con materiales no reflectivos, de alta resistencia a la
intemperie y ensamblados sobre material estable, instalados con sistemas
fijos resistentes a los fenémenos de la naturaleza. Las leyendasy dibujos
no se deben confundir con las sefiales de transito, o que induzcan a
confusion con sefializacién vial, y en ningln caso pueden tener iluminacion.

No se permitird que la publicidad exterior sobresalga de la estructura
original del vehiculo. Por lo tanto no podran ocupar un area exterior a los
costados sobre el cual se ha fijado.

En ningln caso se considera area habil el costado anterior, ni el posterior
del vehiculo. En ningin caso la publicidad exterior visual podra cubrir las
ventanas, el drea de las llantas, ni de los accesorios mecanicos.

Los buses no podrén en ninguna parte de su carroceria, exhibir avisos que
impliquen propaganda electoral, entendiendo por tal la definida en la ley
NO 18.700, sobre Votaciones Populares Yy Escrutinios. Adicionalmente y
para estos efectos quedara prohibido exhibir imagenes y nombres de los
candidatos a cargos electivos nacionales, regionales, presidenciales y



legislativos, asi como también la publicidad alusiva a los partidos politicos,
movimientos politicos y a sus acciones y simpatizantes, y frases alusivas a
principios, programas y realizaciones de los partidos y movimientos, asi
como sus politicas frente a los diversos asuntos de interés nacional.

Interior:

- Informacioén Usuario: Las exigencias estardn contenidas en el Anexo N° 8 de las
bases de licitacidn que llevaron a la suscripcidn del presente contrato.

- Decoracidon: Se prohibe el uso de elementos decorativos, marcas, letreros,
stickers y simbolos en sus ventanas y al interior y exterior de los buses, salvo
autorizacion expresa del Secretario Regional.

- Higiene y seguridad: Los buses no podran iniciar la prestacién del servicio,
desaseados, mojados, rayados o en mal estado. La limpieza de éstos no podra
efectuarse con elementos nocivos, o que hagan perder, ya sea temporal o
permanentemente, la condicién de antideslizamiento del piso de los buses.

- Asientos: Deberan estar libres de filos o de cualquier elemento corto punzante
que pueda provocar lesiones a los pasajeros, y debidamente anclados.

- Cortinas: salvo lo que disponga en contrario el Secretario Regional, se prohibe el
uso de cortinas. En caso que los vidrios de las ventanas laterales de los
vehiculos, no sean tintados, se podrd usar films o elementos filtradores de luz
cuyo indice de transparencia se encuentre entre el 50% y 70%.

- Otros: Los buses deben contar con calefaccién al interior de todo el vehiculo y
cualquier otra caracteristica que favorezca la confortabilidad de los usuarios y
que esté acorde con las condiciones climéaticas de la zona.

Los criterios anteriormente sefialados podran ser modificados, previo informe
fundado de la Secretaria Regional, con autorizacion expresa del Ministerio. Se
considera modificaciéon todo cambio en las dimensiones y reubicacion de los
componentes, disefio y tipologia que acéd se establezca o exija la Secretaria
Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones

b) Capacidad:

Deberan tener una capacidad minima total de al menos 25 pasajeros sentados,
seglin lo sefialado en el certificado de la revisién técnica para vehiculos usados o
en las especificaciones técnicas para vehiculos nuevos.

c) Tipologia:

d)

No podrd ser vehiculo articulado, ni de dos pisos, debiendo cumplir con lo
sefialado en el D.S. N° 122 de 1991, del Ministerio.

Inspeccion visual:



Se podran realizar inspecciones visuales a la totalidad o parte de la flota del
servicio, en cualquier momento, con el fin de comprobar que los buses cumplan
con los requerimientos técnicos necesarios para la prestacion de los servicios.
Como resultado de esta inspeccién, la Secretaria Regional podrd solicitar el
reemplazo, reparacion o limpieza de €l o los vehiculos que no cumplan con estos
requerimientos.

Los criterios y elementos técnicos a inspeccionar podran ser los siguientes:

- Todas las especificaciones técnicas del bus y que han sido aprobadas en
la revision técnica vigente.

- Funcionamiento correcto de puertas.

- Estado de los espejos de acceso y retrovisores del bus.

- Existencia, vigencia y funcionalidad de los elementos de seguridad
obligatorios.

- Presencia de elementos anti reglamentarios.

- Calidad de la iluminacién interior.

- Calidad de los focos y luces exteriores del bus.

- Estado de los parabrisas y lunetas del bus.

- Estado de los vidrios y ventanas.

- Estado de la carroceria, en especial para revisar deformaciones
producto de accidentes o vandalismo.

- Limpieza interior y exterior del bus.

- Estado de la pintura del bus.

- Estado de los asientos y pasamanos del bus.

- Funcionamiento de los timbres.
- Cualquier elemento que la normativa vigente contemple.

Las especificaciones técnicas no podran ser modificadas sin la autorizacidon expresa del
Ministerio.

Se consideraré modificacion a todo cambio en las dimensiones y reubicaciéon de los
componentes, disefio y/o tipologia que se establezca el presente contrato, o que exija la
Secretaria Regional.

Los servicios deberdn contar con un terminal, o bien iniciar y terminar sus servicios
desde lugares ajenos a la via publica, y deberan cumplir en todo momento la normativa y
legislacién que los regula.

Los terminales o recintos ajenos a la via publica, deberan estar ubicados en los sectores
aledafos al punto de inicio y/o término del trazado, en al menos uno de los extremos del

trazado.

Los recintos ajenos a la via publica deberan contar con una superficie suficiente de
manera tal que posibilite la instalacion del equipamiento necesario para la atencién a
conductores y personal de servicio, dependiendo del numero de vehiculos que hagan uso
de él y del tipo de vehiculos de que se trate. Deberan contar con un area de servicios
edificada para efectos tales como administracién, servicios higiénicos, descanso y
alimentacién de conductores.

Al inicio de los servicio el operador deberd informar a la Secretaria Regional la direccién
de sus terminales o recintos ajenos a la via publica habilitados. La cantidad y/o ubicacion
no podrd variar durante la vigencia del contrato salvo expresa autorizacion de la



Secretaria Regional.
SEPTIMO: DEL PERSONAL DE CONDUCCION
a) Presentacion Personal

Los conductores deberdn tener una presentacién personal arreglada, ordenada y limpia,
no pudiendo presentarse con accesorios ni ropa sucia.

La presentacion de los conductores debera estar libre de accesorios o imagenes, que no
digan relacion con el servicio, en especial con aquellas que lo identifiquen con
determinados grupos, politicos o sociales, y que pongan en peligro tanto a su persona
como a los pasajeros.

b) Uniforme

En tanto los conductores se encuentren prestando los servicios, deberan encontrarse
debidamente uniformados, incluyendo sus tarjetas de identificacion, las cuales seran
entregadas al igual que el uniforme, por el operador.

El operador de los servicios debera entregar a o menos 2 uniformes completos al afio a
los conductores, los cuales deberan ser de costo asumido integramente por el operador.

La composicién y caracteristicas del uniforme y la tarjeta de identificacion seran
determinados por resolucion del Secretario Regional correspondiente.

No se permitird publicidad en el uniforme, que se refiera a bebidas alcohodlicas o
propaganda politica o permitan la identificaciéon con un grupo particular, como equipos
deportivos, u otros. En su caso, dicha publicidad debera ser idéntica para todos los
conductores del servicio y requerird siempre la autorizaciéon de la Secretaria Regional.

c) Identificacion

. El Operador de servicio debera establecer un numero identificatorio distinto para
cada uno de los conductores, que debera estar junto a su nombre completo, cuyo
listado se deberd mantener actualizado y a disposicion del Ministerio en cualquier
oportunidad.

. Credencial: Serd parte del uniforme la utilizacién de una credencial de 9 cm de
ancho por 6 cm de largo, con fondo blanco y letras color negro, que indique el
nombre del conductor, numero identificatorio y exponga su fotografia digital a
color. El tamafio de las letras de la credencial debe permitir su lectura por parte
de los usuarios del servicio al pagar el pasaje.

Esta credencial deberd utilizarse en todo momento de prestacion de los servicios
de transportes dentro de un porta credencial con clip, plegado al uniforme en un
lugar visible para los usuarios.

. Parche o cinta: en el brazo derecho, en la parte superior de la camisa, polera o
chaqueta, debe utilizarse de forma claramente visible para los usuarios, un parche
o cinta con el nombre del Operador del servicio y el numero identificatorio del

conductor.



d) Estandar Minimo de Comportamiento

Los conductores deberdn atenerse a las siguientes reglas minimas de comportamiento
mientras se encuentren prestando el servicio:

e Lenguaje y trato:

Los conductores deberan tener un trato cortés y respetuoso con los usuarios y los
entes fiscalizadores, debiendo en todo momento controlar emociones agresivas u
hostiles. Esto envuelve el utilizar un lenguaje, libre de garabatos, vulgaridades u
obscenidades

¢ Alimentos:

Los conductores no pueden consumir alimentos, mientras se encuentren
conduciendo.

e« Horarios, recorridos y paradas:

Los conductores deben cumplir con los horarios y recorridos que se establecen en
las presentes bases. Ademas deben detenerse en todas las paradas autorizadas.
No estan autorizadas las desviaciones.

s Seguridad:

Los conductores deben conducir a la defensiva, cumpliendo la normativa de
transito que los regula, en especial la que se refiere a la velocidad y viraje,
recordando en todo momento que son responsables de la seguridad de los
usuarios que transportan

e) Estandar Sobre las obligaciones laborales y previsionales

Para todos los efectos legales y obligaciones que se deriven de las presentes bases, el
operador de transporte tendra la responsabilidad total y exclusiva sobre el cumplimiento
de la legislacién laboral y de seguridad social. Asimismo, en el evento de subcontratacion
parcial! de los servicios, el Operador de Transporte serd el tnico y exclusivo responsable
ante el Ministerio del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales a que se
encuentre obligado el contratista respecto de sus trabajadores. El Operador debera tener
a disposicién de la Secretaria Regional, para cuando ésta lo requiera, la némina del
personal de conduccién, debiendo dar cumplimiento a la normativa laboral y previsional
existente y que se dicte en el futuro.

! Se entenderd por parcial cuando sea inferior al 90%. Por sobre este porcentaje se considerara total.



La fiscalizacidn de todo lo anterior, corresponderd al Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, a cuyas sanciones se encontraran afectos.

El operador deberd disponer, mediante contrato de trabajo, del personal necesario para
cumplir las obligaciones que asume en virtud del presente contrato, a cuyo efecto deberd
incorporar en forma preferente al personal de conduccién que acredite fundadamente el
término de la relacion laboral con ocasion del cese de la prestacion de los Servicios de
Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros en la Ciudad de Punta Arenas,
Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena, aprobado mediante Resolucion TR N° 6
del 30 de abril de 2016, de la Intendencia Regional de Magallanes y la Antartica Chilena.

f) Seguros del personal de conduccién

El operador de los servicios estara obligado a contratar a su costo y mantener vigente,
durante todo el periodo que rija el contrato que por este acto se establece, un seguro
cuyo objeto serd asegurar en la actividad de transporte publico remunerado de pasajeros
a cada conductor -constituyendo al mismo asegurado como beneficiario— de los riesgos y
conforme a los montos minimos que se exponen a continuacion:

COBERTURA PORCENTAJE

DEL MONTO MONTO

1 | MUERTE ACCIDENTAL
100% 500 UF

a) Pérdida total de los dos ojos,
0 de ambos miembros
superiores (brazos), o de las
dos manos, o de ambos
miembros inferiores (piernas),
o de los dos pies, o de un
miembro inferior (pierna) y de
una mano o un brazo. 350 UF

100%

2 | DESMEMBRAMIENTO b)Pérdida de uno de los
miembros superiores (brazos o
uno de los miembros inferiores
(pierna), o de una mano o por
la sordera completa de ambos 500 UF
oidos, por la ceguera total de
un ojo en caso de que el 50%
asegurado ya hubiera tenido
ceguera total del otro antes de
contratar este seguro.

¢) Pérdida de un pie. 40%
500 UF

d) Ceguera total de un ojo. 35% 500 UF




e) Sordera completa de un oido
en caso de que el asegurado ya
hubiera tenido sordera 25%
completa de otro, antes de 500 UF
contratar este seguro.

f) Pérdida de un pulgar. 20% 500 UF

g) Pérdida total del indice o
derecho e izquierdo. 15% 500 UF

h
ur)‘ Zlf:jrolf'a sordera completa de 500 UF
! 13%

i) Pérdida total de cualquiera

de los demas dedos de la 5% 500 UF
mano;
J)iePerdlda total de un dedo de! 500 UF
P 3%
3 | INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE 2/3 POR 100% 300 UF
ACCIDENTE
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE 80% POR
0,
4 | ACCTDENTE 100% 350 UF
5 | RENTA ANUAL DE ESCOLARIDAD POR ACCIDENTE 100% 60 UF
6 | REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE 100% Hasta 50 UF
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS POR
[+)
7 | HOSPITALIZACION POR ACCIDENTE 100% Hasta 45 UF
8 | BENEFICIO DE CIRUGIA POR ACCIDENTE 100% Hasta 30 UF
o | FRACTURA ACCIDENTAL DE HUESOS 100% Hasta 20 UF

El seguro debera contemplar, a lo menos, las condiciones contenida en la péliza inscrita
en el registro de pdlizas de la Superintendencia de Valores y Seguros bajo el Cédigo POL
3 20 140 335, salvo lo que dice relacién con el beneficiario en este, que debera ser el

conductor.

La poliza deberd tener una vigencia de dos afios, renovable automaticamente por
periodos anuales, lo que debera ser acreditado por el operador del servicio. El operador
del servicio deberd asegurarse que en esta péliza se exprese que respecto al pago de la
prima se contemple que tal obligacién corresponde al afianzado, y en consecuencia la
falta de pago de la misma, no sera oponible ni afectara en modo alguno los derechos del
Asegurado frente al Asegurador, y que por consiguiente el no pago de la prima por parte
del Tomador o Afianzado no afecta la validez y eficacia de la péliza emitida.

El operador del servicio cumplird la obligacién a que se refiere el parrafo anterior,
entregando al Ministerio un certificado del Asegurador en que conste el formato del
seguro contratado y de sus polizas, un mes antes de iniciados los servicios.



OCTAVO: TARIFAS DEL SERVICIO
La tarifa a cobrar por el servicio son las sefialadas en el Anexo N° 1, del presente contrato.

Los estudiantes de educacién basica y menores de 7 afios estaran exentos del pago de
tarifa de lunes a domingo las 24 horas del dia durante todo el afio.

A su vez los adultos mayores, entendiendo por tales a toda persona que ha cumplido
sesenta afios, segin lo reconoce el articulo 1° de la Ley N° 19.828, tendrdn una rebaja del
50% de la tarifa adulta todos los dias domingos y un dia laboral a la semana. El Ministerio,
podra solicitar que se amplien los dias de operacién de la rebaja para adulto mayor, en cuyo
caso, se evaluaran los montos de subsidio adicionales requeridos en base a la cuantificacién
de costos e ingresos operacionales asociados a las modificacion planteada, la que no podra
alterar el monto total del contrato en mas de un 20% del total de éste.

Una resolucién del Secretario Regional Ministerial establecera los procedimientos de uso de
este beneficio asi como el dia de la semana que se aplicara la mencionada rebaja.

En tanto el porcentaje de la tarifa méxima a cobrar a los estudiantes de ensefianza
media, técnica y superior, serd de un 33% de la tarifa adulto establecida en el Anexo N°
1 para cada uno de los servicios de transporte plblico de pasajeros, de lunes a domingo
las 24 horas del dia durante todo el afio.

El valor resultante de la aplicacién del porcentaje antes sefialado se convertird al multiplo
de $ 10 mas préximo. Si el valor resultante fuere un nimero entero cuyo ultimo digito
sea el 5, dicho valor se convertira al multiplo de 10 inmediatamente inferior.

Las tarifas escolares a que se refiere esta cldusula, se mantendran hasta el dia 20 de
febrero de cada afio, fecha en que la Secretaria Regional la volverd a determinar en
conformidad la tarifa adulto que se encuentre vigente para el dicho mes.

La tarifa adulto deberd reajustarse mensualmente, de acuerdo a lo sefialado en la clausula
siguiente.

NOVENO: REAJUSTABILIDAD DE TARIFAS MAXIMAS

Transcurridos dos (2) meses de operacion, la tarifa maxima serd reajustada de forma
mensual, dentro de los primeros quince (15) dias habiles de cada mes, y en conformidad
a la siguiente metodologia:

a) Metodologia de reajustabilidad para vehiculos diésel

La reajustabilidad para la tarifa tendra relacion directa con las variaciones que
experimenten, los siguientes factores:

- Para calcular el precio del petréleo diésel (PD) y el precio de neumaticos (PN) se
utilizard el valor publicado en el Indice de Precios al Productor (IPP) del Instituto
Nacional de Estadisticas (INE).



- El valor del ICMO correspondera al valor del Indice Costo de Mano de Obra
Nominal.

- El valor del INVA correspondera al valor de la inversién adicional sobre el valor de
reposicion de los vehiculos de la locomocién colectiva, que también reporte el INE.

La variacién de cada uno de los factores que componen la metodologia de reajustabilidad
corresponde a la variacién del valor del factor j en el mes t respecto al valor del mismo
factor j en el periodo de dos meses anteriores (t-2).

siendo j = PD, ICMO, PN e INVA y siendo t el periodo mensual correspondiente.
Dénde:

V; es el valor del factor j en el mes t correspondiente.

Jit

AVj,t, es la variacion porcentual del factor j en el mes t, cuyo valor se considerard con
aproximacion a dos decimales.

El reajuste de la tarifa méxima de operacién (T) corresponde a su valor del periodo
anterior, ponderado segln la suma de los cambios mensuales de los cuatro factores
considerados, y ponderados por el peso relativo de cada uno de ellos, segun la estructura
de costos operacional del sistema que surge del presente proceso.

T, = Tyop X (1 + (Bppe X 0,34 + Dicyor X 0,25 + Apye X 0,04+ Ayyar X 0,37))

Dénde:

T,: es la Tarifa Maxima Adulta vigente a partir del mes t y resultante del proceso de
reajustabilidad.

T,,: es la Tarifa Méxima Adulta en el periodo correspondiente a los dos meses que
anteceden al periodo de célculo mensual (t), donde t = 2.

Las nuevas tarifas se aproximaran al multiplo de 10 mas cercano.

En caso de que el valor resultante corresponda a un ndmero entero, cuyo ultimo digito
sea cinco (5), dicho valor se convertira al multiplo de 10 inmediatamente superior.



b) Metodologia de reajustabilidad para vehiculos a GNC?

La reajustabilidad para la tarifa tendra relacién directa con las variaciones que
experimenten, los siguientes factores:

- Para calcular el precio del Gas Natural Comprimido (GNC) y el precio de
neuméticos (PN) se utilizara el valor publicado en el Indice de Precios al Productor

(IPP) del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
- El valor del ICMO corresponderd al valor del Indice Costo de Mano de Obra

Nominal.
- El valor del INVA corresponderd al valor de la inversién adicional sobre el valor de

reposicién de los vehiculos de la locomocion colectiva, que también reporte el INE.

La variacion de cada uno de los factores que componen la metodologia de
reajustabilidad corresponde a la variacién del valor del factor j en el mes t respecto
al valor del mismo factor j en el periodo de dos meses anteriores (t-2).

Siendo j = GNC, ICMO, PN e INVA y siendo i el periodo mensual correspondiente.

Doénde:
V¢ : es el valor del factor j en el mes t correspondiente.

AVj: : es la variacién porcentual del factor j en el mes t, cuyo valor se considerara
con aproximacién a dos decimales.

El reajuste de la tarifa maxima de operacién (T), corresponde a su valor del periodo
anterior, ponderado segun la suma de los cambios mensuales de los cuatro factores
considerados, y ponderados por el peso relativo de cada uno de ellos, segun la
estructura de costos operacional del sistema que surge del presente proceso.

T, = Z-zx(l +(Agney 018+ Ajeyo, - 0,42+ Apy, - 0,03+ A g, - 0’37))

Donde:

T:: es la Tarifa Maxima Adulta vigente a partir del mes t'y resultante del proceso de
reajustabilidad

T.2: es la Tarifa médxima Adulta en el periodo correspondiente a los dos meses que
anteceden al periodo de célculo mensual (t), donde t=2.

2 gn caso de vehiculos eléctricos o hibridos se aplicard este polinomio de reajustabilidad.



Las nuevas tarifas efectivas se aproximaran al multiplo de 10 mas cercano.

En caso de que el valor resultante corresponda a un niumero entero, cuyo ultimo digito
sea cinco (5), dicho valor se convertird al multiplo de 10 inmediatamente superior.

Para ambos casos la Secretaria Regional realizard el célculo de reajuste de las tarifas e
informara por escrito al operador. Ademas, publicard en sus dependencias, los valores de
cada una de las variables involucradas en el calculo del indice tarifario y el resultado del
analisis de la variacion tarifaria.

De verificarse las condiciones para un alza del valor de las tarifas, el responsable de los
servicios podré reajustar el valor de las mismas a partir del dia 15 del mes, cuando proceda
la modificacién. En caso de verificarse las condiciones para una disminucion del valor de las
tarifas, el responsable de los servicios deberan reajustar el valor de las mismas a partir del
dia 15 del mes, cuando proceda la modificacion.

c) Metodologia de Reajustabilidad para Flota de Vehiculos Diésel y GNC.

En caso de que la flota del operador este compuesta por vehiculos Diésel y vehiculos a
Gas Natural Comprimido, la reajustabilidad de la tarifa serd determinado conforme al
promedio ponderado de la flota segun el tipo de combustible, de acuerdo a la siguiente

formula:

Tanc X Fone + Tp X Fp
Fene + Fp

T=

Dénde:

T- Es la Tarifa Maxima Adulta ponderada vigente a partir del mes t y resultante del
proceso de reajustabilidad para flota mixta.

Tene: Es la tarifa reajustada, de acuerdo al procedimiento establecido en el litera b)
anterior

Fene: Es el nimero de vehiculos GNC de la flota del operador en el periodo t-2.

T,: Es la tarifa reajustada, de acuerdo al procedimiento establecido en el en el litera a)
anterior

Fp: Es el nimero de vehiculos Diesel de la flota del operador en el periodo t-2.
Las nuevas tarifas efectivas se aproximaran al multiplo de 10 mas cercano.

En caso de que el valor resultante corresponda a un numero entero, cuyo ultimo digito
sea cinco (5), dicho valor se convertird al multiplo de 10 inmediatamente superior.



En este caso la Secretaria Regional realizara el célculo de reajuste de las tarifas e informara
por escrito al operador. Ademas, publicara en sus dependencias, los valores de cada una de
las variables involucradas en el célculo del indice tarifario y el resultado del analisis de la
variacion tarifaria.

De verificarse las condiciones para un alza del valor de las tarifas, el responsable de los
servicios podra reajustar el valor de las mismas a partir del dia 15 del mes, cuando proceda
la modificacién. En caso de verificarse las condiciones para una disminucién del valor de las
tarifas, el responsable de los servicios deberan reajustar el valor de las mismas a partir del
dia 15 del mes, cuando proceda la modificacién.

DECIMO: SISTEMA DE CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA OPERACION DE LOS
SERVICIOS

El Ministerio controlard la efectiva, correcta y adecuada prestacién del servicio de
transporte, en las condiciones establecidas en el presente contrato, utilizando para ello
ssistemas de localizaciéon automatica de vehiculos”, en adelante “sistemas AVL" (Automatic

Vehicle Location).

El Operador de Transporte deberd contar con un sistema de localizacién automatica de
vehiculos, el cual permitird conocer de manera remota y en tiempo real la ubicacion
geografica de vehiculos, usando para ello tecnologias de posicionamiento y de transmision
inaldmbrica de datos. El tipo de tecnologia de posicionamiento que se utilizara en este caso

’

serd “Global Positioning System”, en adelante GPS.

Dicho servicio deberd ser proveido por un tercero, en adelante, “Operador Tecnoldgico” bajo
responsabilidad y costo del operador de transporte. El operador de transporte debera operar
exclusivamente con Operadores Tecnoldgicos acreditados por el Ministerio, los cuales
deberan cumplir con las condiciones establecidas en este contrato.

El operador de transportes debera velar por la continuidad del sistema de localizacion
automatica de vehiculos. Ante lo cual, el reemplazo del operador tecnoldégico no deberd
significar una interrupcion en el servicio. Cualquier modificacién al Operador Tecnoldgico,
debera comunicarse previamente al Ministerio.

El Ministerio determinard los estédndares técnicos, de operacion y de acreditacién de los
sistemas tecnoldgicos de los servicios como asimismo la forma de entrega al referido
Ministerio de los datos e informacién contenida en dichos sistemas o proveniente de ellos.

El Operador Tecnoldgico por medio de su sistema AVL deberd recopilar datos de localizacion
de los vehiculos que se encuentren prestando el servicio de transporte y presentarlos al
Ministerio de manera fuera de linea3. Ademds, deberd transmitirlos en linea a un servidor

del Ministerio o al que éste defina.

El formato de contrato que suscribird el Operador Tecnoldgico con el Ministerio se encuentra
en el Anexo N° 2.

3 Se entiende que la presentacion de datos es fuera de linea cuando no se realiza en tiempo real, si no que en los plazos que determine el
Ministerio a través del respectivo Acto Administrativo.



Los sistemas AVL que utilice el Operador Tecnoldgico deberan cumplir con las
funcionalidades descritas en el presente contrato, con el objeto de garantizar la calidad y
confiabilidad de los datos que se generen. Para verificar que el Operador Tecnolégico tiene
las competencias necesarias para desempefiar correctamente las funciones sefaladas en
general y descritas en detalle en el presente contrato, debera someterse a un conjunto de
pruebas técnicas especificas realizadas por el Ministerio, previo al inicio de la operacién de

los servicios.

El Ministerio por acto administrativo establecera el conjunto de pruebas técnicas especificas
a realizar para obtener la acreditacién en base a la atribucion que le entrega la Ley 18.696,

articulo 3°.

El sistema AVL estd compuesto por los siguientes elementos:

a) Equipamiento Embarcado: componentes que se instalan en el bus como equipo

de GPS, antenas de comunicacion, etc.
b) Infraestructura de Comunicaciones: Antenas del operador de comunicaciones,

etc.
c) Data Center del Operador Tecnoldgico: Hardware y software utilizados para

captura y despliegue de datos provenientes del equipamiento embarcado.

El Ministerio por Resolucidén establecerd en detalle las funcionalidades del equipamiento
embarcado, tales como error de precisién de la posicién geografica admitido; frecuencia
minima de registro de la posicién por tiempo; tipos de eventos que deben registrarse;
cantidad minima de registros histéricos a almacenar en memoria interna; entre otros,
conforme lo dispone el articulo 3° de la Ley N° 18.696.

UNDECIMO: DATOS E INFORMACION QUE SE DEBERA TRANSMITIR Y
PRESENTAR AL MINISTERIO POR EL OPERADOR TECNOLOGICO E INDICADORES

DE CUMPLIMIENTO

El Operador Tecnoldgico deberd transmitir los datos en linea y también presentar
informacién fuera de linea al Ministerio, con el contenido general que se presenta en la

siguiente tabla.

Datos e informacién a trasmitir y presentar al Ministerio.

Ne° fila Descripcién general de los datos e informacion.

1 Datos de seguimiento (“tracking”):

Patente del vehiculo, identificador del servicio que dicho vehiculo se encuentra prestando, sentido
del viaje, localizacién geogréfica, para cada vehiculo de la flota se encuentre operando en un
lapso de tiempo, entre otros datos que el Ministerio definird a través de acto administrativo.

2 Informacién de Expediciones:




A partir de los datos de seguimiento, para cada expedicién, esto es, para cada viaje realizado por
un vehiculo desde un punto de origen a uno de destino del trazado de un servicio en un mismo
sentido, se deberd informar sobre las horas a las que dicho vehiculo pasé por distintos “puntos de

control”.

Los puntos de control son un conjunto de localizaciones geograficas, definidas por resolucion por
la Secretaria Regional que se encuentran sobre el trazado de cada servicio. Estos puntos se
utilizarén para controlar que los servicios se estén prestando en las condiciones de operacion
establecidas y el calculo de los indicadores de cumplimiento.

En la Resolucion de Acreditacién* se estableceran las condiciones en que se considera que una
expedicién es valida.

3 Indicadores de cumplimiento.

El calculo de estos indicadores se presenta en el punto 5.5 de estas bases.

4 Datos de seguimiento (“tracking”) mensual en sistema en linea: Los datos serdn los mismos
sefialados en la fila N° 1 de esta tabla, con las caracteristicas que el Ministerio determine
mediante acto administrativo.

La informacidn que reciba el Ministerio, a través del Sistema AVL, podra ser utilizada, sin
limitacién alguna por las Secretarias Regionales y los Programas, Divisiones y Unidades
de la Subsecretaria de Transportes para el cumplimiento de sus fines.

Los detalles técnicos respecto a la informacién a presentar serdn los sefialados por el
Ministerio por acto administrativo totalmente tramitado.

El grado de observancia del programa de operacién establecido serd medido para todos
los servicios y sentidos durante cada mes de operacion. Existirdn tres indicadores de
pago: un indicador de cumplimiento de frecuencia (ICF), un indicador de regularidad (IR)
y un indicador de puntualidad en los horarios de pasada (IP).

El Operador de Transportes tendrd la obligacién de informar los indicadores de
cumplimiento y entregar cada una de las tablas generadas para calcular los indicadores
finales, segln lo que indicara el Ministerio.

a) Indicador de cumplimiento de la frecuencia (ICF)

Este indicador tiene por objetivo la revisién del cumplimiento efectivo de las frecuencias
requeridas de acuerdo a lo indicado en el Anexo N°1.

Para calcular el indicador de cumplimiento de la frecuencia se requieren las siguientes
definiciones:

* EESL: es la cantidad de expediciones exigidas para el servicio s, sentido /, el dia
d5, periodo p, de acuerdo al valor indicado en el Anexo N°1, tablas ‘Frecuencias

4 Acto administrativo del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones que regula la operacion de los sistemas AVL y su correspondiente
acreditacion, conforme lo dispone la Ley N°18.696

5 para la definicién de dia se entenderd que corresponde a todos los dias del mes




Normal’ y ‘Frecuencias Estival’.

] Eog;;: es la cantidad total de expediciones validas® observadas, para el servicio s,
sentido /, el dia d, en el periodo p

. ICF;;,: es el indicador de cumplimiento de la frecuencia en el servicio s, sentido i,
el dia d, del periodo p.

Luego ICFj,‘;, se debe calcular de acuerdo a la siguiente formulacion:

min{EE,; EO3,
EES,

ICF3, =

Este valor debe ser redondeado al segundo decimal.

Luego de acuerdo a lo indicado en el en el Anexo N°1, tablas ‘Frecuencias Normal’ y

‘Frecuencias Estival’, se separan los ICFj, de acuerdo al parametro ‘Tipo Demanda’ del
periodo analizado, generdndose tres (3) listados de valores de ICF§, para el mes
analizado: Baja, Media, Alta.

Posteriormente se calcula para cada listado el promedio simple y desviacién estandar de
cada uno, ambos valores redondeados al segundo decimal y se procede a utilizar la
siguiente formulacion:

1. Si 0,50 < ICF < 0,95 se procede de la siguiente forma:

»  Sj desviacion estandar ICF < 0,25entonces:
o FactorPago = 1,07-ICF — 0,03

» Sidesviacidén estdndar ICF > 0,25 entonces:

o FactorPago = ICF

2. SiICF < 0,50 se procede de la siguiente forma:

o FactorPago = 0,50

3. Si ICF > 0,95 se procede de la siguiente forma:

6 De acuerdo a lo que definira el Ministerlo a través de acto administrativo.



o FactorPago =1

Para todos los casos los factores de pago deben ser redondeados al segundo decimal.

A partir de lo anterior, se obtendran tres factores de pago. Luego, el ICF mensua!l se
definird como el promedio simple entre los tres factores de pago anteriores, es decir:

FactorPagoBaja + FactorPagoMedia + FactorPagoAlta
3

ICFy =

El valor ICF, como resultado final deberd ser redondeado al segundo decimal.

Adicionalmente, para cada servicio s en el dia d, se deberéd calcular el indicador de
frecuencia diario ICF§, como el promedio simple de los indicadores ICFs} para todos los

sentidos / y periodos p, redondeados al segundo decimal

b) Indicador de cumplimiento de la regularidad (IR)

Este indicador mide que los intervalos de pasada entre vehiculos consecutivos no sean
mayores a los exigidos por la operacion.

Este indicador se basa en la existencia de punto s de control donde se llevara a cabo la
medicién de regularidad. Se exigird que cada servicio-sentido contemple a los menos tres
(3) puntos de control donde se mida regularidad. La ubicacién exacta de los tres puntos
antes mencionados y todos aquellos que se afiadan con posterioridad deberan ser
definidas por la Secretaria Regional, a través de acto administrativo e informadas a la
Subsecretaria de Transportes y al O de Transportes con al menos quince (15) dia de
anticipacién al cambio y tendré vigencia desde el primer dia del mes siguiente a! aviso.

Para los puntos de control en los cuales se mida el indicador de regularidad, no se debe
medir el indicador de puntualidad.

i) CALCULO DE INTERVALOS EXIGIDOS (IE)

Para calcular los intervalos exigidos, para todos los servicios y sentidos, periodos y dias
se define lo siguiente:

IEZ,: Intervalo exigido para el servicio s, sentido /, el dia d, periodo p.



EES,: Cantidad de expediciones exigidas para el servicio s, sentido /, el dia d, periodo p,
de acuerdo al valor indicado en el Anexo N° 1, tablas ‘Frecuencias Normal’ y ‘Frecuencias
Estival’.

El intervalo exigido se calcula como el cociente entre la duracién del periodo y la cantidad
de expediciones exigidas en dicho periodo.

.60
1Edp = g3t
P

El valor obtenido debe estar expresado en minutos y redondeado al segundo decimal.

Este procedimiento se debe realizar para todos los servicios, sentidos, dias y periodos de
cada mes.

ii) Calculo de intervalos observados (I0)

En cada punto de control C de medicién de regularidad, se registrarédn las horas de
pasada expresadas en horas minutos segundos (hh:mm:ss) de los vehiculos de cada
servicio comots(C), ddénde k es la cantidad total de pasadas ordenadas
cronolégicamente (basadas en las expediciones validas) registradas en el punto de
control C para el servicio s y sentido i, en el dia d. El parametro k toma valores entre 1 y
n, siendo n el nimero total de pasadas registradas, segin lo anteriormente descrito.

Luego, se definen los intervalos observados del servicio s y sentido i, en el punto de
control C, en el dia d, para la pasada k, como la diferencia de hora de la pasada actual

menos la anterior, de la siguiente forma:
108.(C) = t3,(C) — téi(k—n(c)

Una vez calculados los intervalos anteriormente mencionados, 105, (C) se procedera a
asignar un valor correspondiente a cada intervalo observado para cada periodo,

denominado 1055,(C), donde:

e Sea p, el periodo correspondiente de la expediciéon a la cual pertenece la pasada
k.

e Seaj, un pardmetro que toma valores entre 1 y n¥,(C), siendo este ultimo valor la
cantidad total de intervalos observados en el punto de control C para el servicio s



y sentido i, en el dia d y cada periodo p.

e Sino hay intervalos observados, /035,(C) no se construye y ng,(€)=0.

Estos valores deben estar expresados en minutos y redondeados al segundo decimal.

Se deben ademads, considerar las siguientes condiciones:

a. Sien un periodo p no hay expediciones exigidas y en el periodo p+1 si, entonces
para la primera pasada que pertenezca a un periodo mayor o igual a p+1 no se
construye su intervalo observado.

b. Si existen frecuencias para los periodos p=0 de un dia y p=23 del dia anterior,

entonces para la primera pasada del periodo p=0 de un dia, su intervalo se
construird utilizando la pasada de la Gltima expedicién del dia anterior.

iii) Calculo de la regularidad de cada intervalo

Para el calculo de este indicador, se compara la duracién del intervalo observado con el
exigido en la operacion.

Luego:

e IR3;,(C): Indicador de regularidad por el punto de control C para el servicio s,
sentido /, el dia d, la pasada j, en el periodo p.

o IE;},,: Intervalo exigido para las pasadas j en el periodo p, correspondiente al
periodo de la expedicién a la cual pertenece la pasada j.

. Incumplimientogg-p: Se define como la diferencia entre el intervalo observado y el
exigido, expresada en minutos redondeado al segundo decimal.

Incumplimientogs, = 1055,(C) — IEG),

Luego IR;‘},,(C) se calcula usando los siguientes rangos:



1
( 1 si Incumpltmlentod“, < —-IEd}p

1
0,75  si Z]Edm < Incumpllmtentod]p < EIEd”,

IRG(C) = 3 .
0,5 i zlEde < Incumpllmtentodm < IEd”,

3
0,25 si —IEdm<1ncumplzmlentodm< IEa,p

\ 0 si Incumpltmtentodmz IEde

Si p es un periodo sin expediciones exigidas, el indicador de regularidad no se calcula,
aunque haya expediciones observadas.

Para efectos del cédlculo del promedio simple para cada periodo analizado y en caso de
que las pasadas observadas no sean suficientes para realizar los calculos antes descritos
(ya sea porque en un periodo no hay pasadas observadas o hay menos que las exigidas),
se deben completar indicadores de regularidad con valor 0 de acuerdo a las siguientes

condiciones:

Sea nj (C), la cantidad total de intervalos observados en el punto de control C
para el servicio s y sentido i, en el dia d y para el periodo p.

Luego, si p es un periodo con expediciones exigidas, en que en p-1 no hay
expediciones exigidas, y EES, — 1> ni,(C) entonces se define L como:

L=EEj —1

Entonces, se procede asignar los indicadores faltantes IRd“,(C) =0, donde j varia
desde (ng »(C) + 1) hasta L.

e En el resto de los casos, cuando EEg, > niL(C) , se define L como:

L = EE3,

Entonces se procede asignar los indicadores faltantes IRdm(C) =0, donde j varia
desde (nf,(C) + 1) hasta L.



Finalmente, para cada servicio, sentido y punto de control, se calculard separadamente el

promedio simple de los 1R§§.p(6) sobre todos fos dias, pasadas y periodos vy

conjuntamente se procederd a calcular la desviacién estandar de dichos valores
redondeadas al segundo decimal. El valor promedio se denominara IRSY(C)y la desviacién

se denominara desviacién estdndar IR (C).

iv) Calculo indicador de regularidad

La fdrmula de pago se obtendra utilizando lo siguiente:

1. Si 0,50 < IR*(C) < 0,90 se procede de la siguiente forma:

» Sij desviacién estdndar IR®'(C)< 0,25 entonces:
o IR3(C) = 1,19 x IRS'(C) — 0,09
»  Si desviacion estéandar IR(C) > 0,25 entonces:

o IRSHC) = IRSY(C)

2. Si IR*'(C) < 0,50 se procede de la siguiente forma:
o IR3(C) =050

3. SiIR®(C) > 0,90 se procede de la siguiente forma:
o IR}C)=1

En todos los casos IRj}(C) debe estar redondeado al segundo decimal.

Para cada servicio-sentido se calcula el promedio ponderado sobre todos los puntos de
control de los valores IR_MAsi (C), el resultado se denominard [IR] _M~si;
redondeando el resultado final al segundo decimal. A través de Resolucion de la
Secretaria Regional Ministerial, se deben definir para cada servicio-sentido, el valor de
los ponderadores en los puntos de control en los que se mide el indicador IR. Por cada
servicio-sentido, la suma total de sus ponderadores, debe ser igual a 1.

Finalmente, el valor mensual del indicador IRy, se calculard como un promedio simple
para todos los servicio-sentido a partir de los valores IR§;; redondeando el resultado final

al segundo decimal.

c) Indicador de puntualidad (IP)

Este indicador se calculard para todos los tipos de dia, servicios, sentidos, periodos,
estacionalidades y puntos de control donde la Secretaria Regional lo defina a través de

resolucion.



Para los puntos de control en que se mida el indicador de puntualidad, no se debe
construir el indicador de regularidad.

Se define el tiempo de pasada observado j como la hora de pasada del vehiculo por el
punto de control C, para el servicio s, sentido / y dia d como TPO,%-(C). Estos tiempos
estardn expresados en horas minutos segundos (hh:mm:ss). Con estos datos se crea
una lista de pasadas observadas (LPO) ordenadas cronolégicamente.

En una Resolucién que al efecto dicte el Secretario Regional Ministerial dada(s) la(s)
estacionalidad(es) y tipo de dia(s) especificado(s) anteriormente se definiran:

i. El tiempo de pasada programado k como la hora de pasada exigida para cada
punto de control C, servicio s, sentido /i y dia d como TPPSL(C). Estos tiempos
estaran expresados en horas minutos segundos (hh:mm:ss). Con estos datos se
crea una lista de pasadas programadas (LPP) ordenadas cronoldgicamente.

ii. El intervalo de pasada programada k para cada punto de control C, servicio s,
sentido i y dia d como IPPSL(C). Estos tiempos estaran expresados en horas
minutos segundos (hh:mm:ss). El intervalo es la diferencia entre el tiempo de
pasada exigido siguiente (k+1) y la actual (k), es decir, IPPSL(C) = TPPdSEkH)(C) -

TPP3L(C).

Se deberd adjuntar una tabla con los TPP e IPP como sigue:

k 1PPY,_,(C) | TPPE(C) IPPS(C)
1 IPP3(C) TPP§(C) IPPE(C)
2 IPP(C) TPPE,(C) IPP(C)
3 IPPSL(C) TPP(0) IPPEL(C)
4 IPPE(0) TPPZ,(C) IPPE(C)
n IPPL_,(C) | TPPH(C) | IPPEL(C)

Para los casos de borde, es decir, el intervalo anterior al primero y el ultimo intervalo,
dénde no se pueden construir como la diferencia entre los tiempos de pasada, se debe

considerar que:

e Para k=0 se le asigna el mismo valor del primer intervalo (k=1), es decir:
IPP3E(C) = IPPSL(C)

e Para k=n se le asigna el mismo valor del penultimo intervalo (k=n-1), es decir:
IPPG,(C) = IPPg,_1(C)



A modo de ejemplo, se tiene que:

k IPPg,_4(C) TPP.(C) 1PP3(O)

1 00:10:00 | 10:00:00 | 00:10:00
2 00:10:00 | 10:10:00 | 00:20:00
3 00:20:00 | 10:30:00 | 00:20:00
4 00:20:00 | 10:50:00 | 00:20:00

Para el célculo del indicador de puntualidad 1ij-((]) se procede como:

1. De la LPP, se considera el primer tiempo de pasada programado.

2. Se construye el intervalo:

; iepsl_ (c . 1pps (¢
TPPSL(C) — ——"1"—2’—(—2 ; TPPSL(C) + —16’&

En caso de existir un tiempo de pasada observado TPOfiﬂ-(C) de la LPO incluido en

este intervalo, entonces Iij-(C) =1y se elimina esta pasada de la LPO. Tanto en el

caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al siguiente TPP de la LPP
y se repite esta etapa (punto 2), hasta analizar todos los TPP.

Para aquellos TPP en que no exista un tiempo de pasada observado TPO§5~(C) incluido

en este intervalo, se pasa al punto 3.

3. Se construyen los intervalos:

. et (c
s TPPg(C) + —3—(—)

1PPy(€) ~ 1Py (€) 1Py (€)

TPP3(C) - ———— i TPP&(C) ——; }y [TPP;;;(C)+

En caso de existir un tiempo de pasada observado TPO%-(C) de la LPO actualizada

incluido en este intervalo, entonces IP;;'-(C) = 0,75 y se elimina esta pasada de la LPO.

Tanto en el caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al siguiente
TPP de la LPP desde el punto 3, hasta analizar todos los TPP remanentes.



Para aquellos TPP en que no exista un tiempo de pasada observado TPO%-(C) incluido
en este intervalo, se pasa al punto 4.

4. Se construyen los intervalos:

' 1PPy, (€ ; e (c . ppi(c , PPt (c
TPPa(C) "”%—Q i TPPg(C) —‘“T‘()] y [TPPJ;‘C(C) +——‘g‘( ) s TPPSL(C) + ‘;‘( )

En caso de existir un tiempo de pasada observado TPOfi;(C) de la LPO incluido en

este intervalo, entonces IPj}(C) = 0,5 y se elimina esta pasada de la LPO. Tanto en el

caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al siguiente TPP de la LPP
desde el punto 4, hasta analizar todos los TPP remanentes.

Para aquellos TPP en que no exista un tiempo de pasada observado TPO,?,;(C) incluido
en este intervalo, se pasa al punto 5.

5. Se construyen los intervalos:

IPP%,_,(C)
3

IPPSL__(C . 1PPSL(C ) 2
————d’; 1 )] y[TPPj,‘C(C) +——’”‘( ) STPP(C) +3 1PPS(C)

TPPg.(C) - ; TPPEL(C) — 5

En caso de existir un tiempo de pasada observado TPO%-(C) de la LPO actualizada
incluido en este intervalo, entonces IP&“}(C) = 0,25 y se elimina esta pasada de la LPO.
Tanto en el caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al siguiente

TPP de la LPP desde el punto 5, hasta analizar todos los TPP remanentes.

Para aquellos TPP en que no exista tiempo de pasada observado TPOfig-(C) incluido en

este intervalo, se pasa al punto 6.

6. Si no existe un tiempo de pasada observado TPOfiﬂ-(C) de la LPO actualizada que
cumpla alguna de las condiciones anteriores Iij'-(C) = 0.

Finalmente se calcularad /P, como el promedio simple de los IP(ﬁ-(C), para todos los tipos
de dia, servicios, sentidos, pasadas programadas y puntos de control donde la Secretaria
Regional ha definido.

d) Falla masiva de los sistemas AVL



En caso de falla masiva del sistema AVL el Ministerio a través de las entidades descritas
en el punto 6 medira los indicadores de cumplimiento descritos en el punto 5.5 a través
de muestras en terreno que podran realizarse en la fecha, lugar y hora que el Ministerio
determine. Las mediciones en terreno tendrén la misma validez que aquellas obtenidas a
través del sistema AVL para efectos de los procedimientos de pago y los indicadores
puntuales obtenidos se asumira corresponden a la totalidad del periodo en que el sistema
AVL no opere.

e) Revision de los Descuentos

Los indicadores de cumplimiento considerados en el presente contrato (ICF, IR e IP),
tienen por objeto medir el cumplimiento de la oferta de transporte comprometida bajo
condiciones normales de operacién. Se entiende que las condiciones normales de
operacién incluyen las variaciones que toda ciudad experimenta y que son inherentes a la
actividad del transporte urbano de pasajeros, las que, por tanto, el operador de
transporte tiene o debe tener la capacidad de gestién necesaria para afrontarlas.

Sin embargo, existen otros eventos, de naturaleza excepcional, cuyo impacto en las
condiciones de operacién es mayor y que exigen la adopciéon de medidas extraordinarias,
las que no necesariamente permiten superar el problema, o incluso situaciones para las
que no hay gestién posible en un lapso oportuno. Ejemplos de tales eventos son:
manifestaciones sociales importantes, situaciones climaticas muy inusuales, accidentes
que provocan elevada congestién, entre otros. Cuando estos eventos excepcionales
ocurren, los indicadores de cumplimiento se ven afectados de manera negativa, sin
reflejar apropiadamente la disposicion y esfuerzo del operador de transporte por proveer
el servicio acordado.

Para abordar este aspecto, la Divisién de Transporte Publico Regional de la Subsecretaria
de Transportes, establecerd a mas tardar al inicio de la vigencia del presente contrato,
un procedimiento que (i) identifica tales eventos y (ii) los requisitos para excluir el
periodo afectado del cdlculo de los indicadores de cumplimiento, con el fin de reducir el
efecto de dichos eventos en sus resultados.

Para la elaboracion del procedimiento se tendran presente las siguientes consideraciones:

i) El impacto de los eventos que ocurren en la calle no liberard por completo la aplicacién
de los indicadores de cumplimiento. La cantidad de eventos que potencialmente pueden
ocurrir, su extensién temporal o espacial y otras caracteristicas, son demasiado diversas
para intentar singularizar el efecto de cada cual. Por ende, el tratamiento que se les dé a
los eventos se enfocard en excluir periodos especificos que se vean afectados por
eventos exégenos y no necesariamente los siguientes a éste, en cuyo caso el operador
deberé realizar las acciones necesarias para cumplir con el Programa de Operacion.

ii) Bajo ninguna circunstancia se podrd disminuir el resultado de un indicador de
cumplimiento respecto a su calculo normal sin considerar la ocurrencia de eventos.

iii) En ningin momento se considerard dentro este tipo de eventos los fendmenos que,
aln teniendo un efecto importante sobre la operacién de los buses, tienen una



regularidad suficiente como para no considerarlos extraordinarios. Dentro de estas
situaciones se pueden mencionar, por ejemplo, fechas con operaciones especiales como
Fiestas Patrias, situaciones de congestién agudas en Vvisperas de Navidad,
concentraciones politicas en visperas de elecciones, etc.

iv) Para acreditar la existencia de cada uno de los eventos extraordinarios de un muy alto
impacto y/o extensién, que se regulan en el presente numeral, el Secretario Regional
respectivo deberd dictar un Resolucién fundada que identifique, al menos, el evento
extraordinario, su impacto en la operacion de transporte, extension y los antecedentes
que acreditaron su existencia. El Secretario Regional no podra excluir mas de 24 periodos
continuos para el mismo evento. En caso de que su extension sea superior, debera
ajustar el Programa de Operacion conforme lo dispone el punto 4.4.3. de las Bases.

Los procedimientos referidos en este apartado, asi como sus modificaciones, seran
plasmados en un manual que serd publicado en el sitio web de la Divisidon de Transporte
Publico Regional y por tanto todas las exclusiones deberan ajustarse a las reglas
establecidas en dicho Manual

DUODECIMO: OPERADOR TECNOLOGICO.
El Operador Tecnoldgico debera realizar las siguientes funciones:

e Operar y mantener el sistema AVL en las condiciones establecidas en estas

bases.
e Transmitir fuera de linea los datos de localizacién de los vehiculos al sitio que el

Ministerio determine.
e Elaborar en base de dichos datos un Informe de Cumplimiento y presentarlo al
Ministerio al sitio que el Ministerio determine, en las condiciones establecidas

en estas bases.
e Transmitir en linea los datos de localizacién de los vehiculos a un servidor del

Ministerio.

La empresa con la cual el operador de transportes de cumplimiento a la exigencia
establecida en el punto 5.1 de las Bases de licitacién, sera elegida libre y voluntariamente
por el Operador de Transporte en conformidad a los requisitos que se establecen en este
punto. La empresa no podra ser de aquellas consideradas como relacionadas, ni de aquellas
que hayan sido sancionadas por el Ministerio de acuerdo a lo establecido en el presente
contrato, por grave mal uso de los equipos y/o programas del sistema AVL o grave
negligencia en la entrega de la informacidn establecida en este contrato aun cuando esto
hubiere acontecido con posterioridad al inicio del contrato con la misma.

Para estos efectos se entenderd por empresa relacionada a las siguientes:

a) Aquellas en que el representante legal de un servicio de Transporte Publico o
propietario de la flota adscrita a un servicio de transporte publico, o su
cényuge, hijos, o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo
de afinidad de estos sea duefio de mas del 10% de su capital o sus acciones
representen tal cifra, o aquellas en que sus socios 0 accionistas con
participacién de mas del 10% en la sociedad de transporte plblico, posean
directamente o a través de otras personas naturales o juridicas, mas del 10%
de su capital o sus acciones representen tal cifra, en la empresa operadora de

tecnologia.



b) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal anterior, mantuvieren
cualquier vinculacién, interés o dependencia econémica, profesional, crediticia
o comercial, de una naturaleza y volumen relevante, en la empresa operadora
de tecnologia o con sus ejecutivos principales.

c) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal a) sean directores,
gerentes, administradores, ejecutivos principales en la empresa operadora de
tecnologia, o que por causas familiares o de negocios puedan influir en tal

empresa.

d) Aquellas en que el director o duefio de una empresa operadora de tecnologia,
0 su coényuge, hijos, o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad sea duefio de mas del 10% de su capital o sus acciones
representen tal cifra, o aquellas en que sus socios o0 accionistas con
participacién de mas del 10% en la sociedad de transporte publico, posean
directamente o a través de otras personas naturales o juridicas, mas del 10%
de su capital o sus acciones representen tal cifra, en la empresa operadora de
transportes.

e) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal anterior, mantuvieren
cualquier vinculacién, interés o dependencia econémica, profesional, crediticia
o comercial, de una naturaleza y volumen relevante, en la empresa operadora
de transportes o con sus ejecutivos principales o con el representante legal del
servicio de transporte publico.

f) Aquellas en que las personas mencionadas en el literal d) sean directores,
gerentes, administradores, ejecutivos principales en la empresa operadora de
transportes, o que por causas familiares o de negocios puedan influir en tal
empresa o en el representante del servicio de transporte publico.

El Operador se obliga a que el Operador Tecnolégico suscriba con el Ministerio, en un
plazo de 10 dias habiles siguientes a la fecha de suscripcién del presente contrato, el
contrato que se inserta en el Anexo N° 2 y por medio del cual la empresa referida se
sujetard a las multas establecidas en tal instrumento. En caso que no se diere
cumplimiento a esta obligacién, se procederd conforme a lo expuesto en la clausula
denominada “De los incumplimientos del contrato y sus sanciones”.

No podré haber interrupcidn entre los servicios que presten los Operadores Tecnoldgicos,
por lo tanto, en el caso de que el Operador Tecnoldgico sea reemplazado deberd
comenzar de inmediato las Operaciones y en tal acto deberd haber suscrito el contrato a
que se refiere el Anexo N° 2 y cumplir lo dispuesto en este contrato respecto de la
acreditacién de los operadores tecnolégicos.

Los sistemas AVL que utilice el Operador Tecnoldgico deberan cumplir con las
funcionalidades descritas en la cldusula décima, con el objeto de garantizar la calidad y
confiabilidad de los datos que se generen. Con el objeto de verificar que el Operador
Tecnoldégico tiene las competencias necesarias para desempefiar correctamente las
funciones sefialadas en este contrato y descritas en detalle en las cldusulas anteriores,
deberd someterse a un conjunto de pruebas técnicas especificas realizadas por el
Ministerio, previo al inicio de la operacién de los servicios.



El Ministerio por acto administrativo establecera el conjunto de pruebas técnicas especificas
a realizar para obtener el certificado de acreditacién.

DECIMO TERCERO: MONTO DEL SUBSIDIO (MS)

El presente contrato considera el otorgamiento de un monto mensual de subsidio
equivalente a $ 264.000.000.- (doscientos sesenta y cuatro millones de pesos chilenos).

El subsidio a que se refiere el presente punto excluye la entrega del subsidio a que se refiere
el articulo primero transitorio de la Ley N° 20.696.

A partir del segundo afio de operacién de los servicios subsidiados, contado desde la
fecha de inicio del servicio, el monto mensual del subsidio se ajustard anualmente, de
acuerdo a la variacion que experimente el indice de Precios al Consumidor (IPC),
determinado por el Instituto Nacional de Estadisticas, o el organismo que lo reemplace, en
los doce meses calendario inmediatamente anteriores a aquel mes en que se efectle el

reajuste.

Para el valor a ajustar se considerara el MS vigente en el afio n-1 de operacion.

El monto de subsidio mensual podra rebajarse por el Ministerio, si en un afio determinado,
contado desde el inicio del servicio, la demanda es superior a la utilizada en la
cuantificacién de los montos de subsidio establecidos en las bases de licitacién que
dieron origen a este contrato’.

En dicho caso, el Ministerio descontard, una vez identificado el aumento de demanda, un
monto respecto de los ingresos brutos operacionales obtenidos durante el periodo de
vigencia del aumento de demanda, seguin se establece en la siguiente tabla:

Porcentaje de incremento de Descuento en monto de subsidio
demanda respecto a valor base mes
Hasta 10% de aumento 0%
Sobre 10% 50% de los ingresos brutos generados
por la demanda adicional

Los aumentos de demanda consideraran informacién disponible y seran determinados
por el Ministerio, asi como la forma de efectuar el descuento.

DECIMO CUARTO: REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

7 Demanda utilizada: Adultos (pasajeros anuales): 2.799.310. Estudiantes con tarifa rebajada (pasajeros
anuales): 854.900. Estudiante con tarifa liberada (pasajeros anuales): 1.652.316.



A partir del segundo mes de operacién de los servicios, el operador deberd presentar
mensualmente un informe a la Secretarfa Regional, dentro de los 5 primeros dias habiles
de cada mes, el cual debe contener el niUmero estimado de pasajeros que utilizé el
servicio, segun el formato inserto a continuacion.

Servicio/Fecha Conteo de Pasajeros
Datos
Servicio Fecha (diario) Adulto Escolar Tota!l Boletos Escolares Basicos
dd/mm/aaa XXX
XX
Total Diario
X
dd/mm/aaa
Xx XX
Total Diario
Total mes del servicio x XX XXX XX XXX AKX XXX XX XXX

DECIMO QUINTO: PROCEDIMIENTO DE PAGO, FACTURACION MENSUAL Y
RENDICION DE CUENTAS

El pago mensual se realizard conforme a los indicadores informados por el operador de
transporte, segun lo sefialado en el numeral 5 de las bases, siempre y cuando coincida con
lo calculado por el Ministerio. En caso de existir diferencias, primara el valor calculado por el
Ministerio.

En virtud de lo sefialado en el numeral 5 de las bases de licitacidn, el célculo del pago del
subsidio tendra la siguiente formulacion:




Subsidiom = Subsidioo x Factor de Pagom

Donde,

Factor de Pagom = (60% * ICFm + 30% * IRm + 10% IPw)

El Factor de Pagom se calculard como la suma de las multiplicaciones de cada indicador
mensual por su respectivo ponderador, redondeando el resultado final de la suma de los

tres indicadores, a dos decimales.

Subsidioy: Subsidio correspondiente al pago del mes M, una vez aplicado el factor de pago,
redondeando el resultado final al entero mas cercano.

Subsidio,: Subsidio ofertado por el operador ajustado segin mecanismos de reajustes
establecidos en las bases.

La Secretaria Regional validard el monto a pagar, el cual sera informado al operador
mensualmente via correo electrénico para que emita su facturacion.

No se considera bajo ninguna circunstancia, el pago del subsidio por adelantado,
efectudndose el primero de estos al mes siguiente del inicio de la prestacion de los

servicios.

Al inicio de la operacién, se considerarad un periodo de marcha blanca en el control en base
a los indicadores. Para ello, durante los cinco primeros meses de operacion el pago del
subsidio se utilizaran los siguientes factores de pago:

Periodo Calculo Subsidio

Mes 1 al 3 Factor de Pagom = (66.7% * ICFm+ 33.3% * IRm + 11.1% IPwm)

Mes 4 al 5 Factor de Pagom = (63.2% * ICFm + 31.6% * IRm + 10.5% IPwm)

Con todo, el valor de Subsidioy nunca podré ser superior al Subsidio, que corresponda.



E! subsidio se pagard mensualmente por periodos vencidos, contra facturacién. El operador
deberd entregar la factura en la Secretaria Regional o enviar la factura electronica a la
casilla de correo que se le informe por dicha Secretaria.

El monto facturado deberd ser el mismo que el informado por la Secretaria Regional.

El plazo para la presentacién de la factura serd de 5 dias habiles contados desde la fecha de
remitida la informacién por parte de la Secretaria Regional.

Las facturas deberdn ser extendidas segun indica el siguiente cuadro:

Nombre |Subsidio Nacional al Transporte Publico

RUT 61.979.750-7

Giro Servicio Publico

Direccion | Amunategui N° 139, Santiago

Contrato Otorgamiento de Subsidio a la prestacion de
servicios de transporte publico urbano remunerado de
Glosa pasajeros en la Ciudad de Punta Arena, en la Regién de
Magallanes y de la Antdrtica Chile. MM (mes de
operacion) AAAA (afio de operacion)

El Ministerio podrd reclamar en contra del contenido de la factura, dentro de los 30 (treinta)
dias corridos siguientes a su recepcion. En este caso, el reclamo debera ser puesto en
conocimiento del emisor de la factura por carta certificada, o por cualquier otro modo
fehaciente, conjuntamente con la devolucién de la factura. El reclamo se entenderd
practicado en la fecha de envio de la comunicacion.

Una vez pagado el subsidio al operador, el Ministerio verificard que toda entrega de
nuevos fondos se realice una vez rendida la cuenta de los anteriores pagos transferidos.
Para efecto de lo anterior, el operador debe entregar dentro de los 5 dias habiles
siguientes de realizada la transferencia en su cuenta el certificado de transferencias que
sera remitido por la Secretaria Regional a través de correo electronico.

En caso que el operador no haga entrega de la rendicién de cuentas mencionada en el
parrafo anterior en el plazo dispuesto, el Ministerio no procederd con la transferencia de
fondos para el mes siguiente conforme a lo dispuesto en la Resolucién N° 30 de 2015 de
la Contraloria General de la Republica.

DECIMO SEXTO: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

En este acto, el contratado hace entrega de un pdlizaque cauciona el fiel cumplimiento de
las disposiciones sefialadas en el presente contrato. El antedicho instrumento de garantia
se ha emitido por un monto en UF equivalente a 5% del valor anual del contrato y ha
sido extendida como [irrevocable y pagadera a la vista o irrevocable, sin liguidador, a la



vista y de ejecucién inmediata] por un plazo de vigencia de hasta 60 dias habiles
posteriores al vencimiento del contrato.

En caso de hacerse efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato, debera ser
repuesta por el operador en un plazo no superior a diez (10) dias habiles, contados a
partir de la fecha en que se le notifique que se ha dispuesto hacer efectiva dicha
garantia, de no dar cumplimiento se aplicaran las multas estipuladas en este contrato.

En caso de prérroga o de modificacion del contrato, el instrumento de Garantia deberd
ser reemplazado en un plazo no superior a los diez dias habiles siguientes a la
notificacion por parte de la Secretaria Regional, comunicando la total tramitacion del
documento que apruebe la prérroga o modificaciéon. En este caso el nuevo instrumento
deberd tener una vigencia de 60 dias corridos mas del plazo de la prérroga del contrato.

DECIMO SEPTIMO: DE LOS INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO Y SUS
SANCIONES

A) De la caducidad:

Podrd proceder la sancién de Caducidad del contrato, por parte del Secretario Regional,
previo proceso administrativo, en el caso de que se verifique cualquiera de los
incumplimientos de contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacién:

Tabla N° 8: Multas por caducidad

Incumplimiento Sancién No obstante sancion
anterior

La no iniciaciéon o el abandono de | 1.- Término
uno o mas servicios sin causa | anticipado del | En caso de que asi lo
justificada, ni aprobada por el | contrato. determine el Ministerio, el
Ministerio, tanto en etapa de operador caducado podrd
régimen como de prestar los servicios en
implementacién.  Considerando los términos y por el
2.- Multa de 100% pIaZO que sefiale el

como fecha en que debe iniciarse
el servicio aquella indicada en el
punto 4.3 de las bases vy
entendiéndose por abandono el
hecho de que un servicio
presente un indicador  de
frecuencia diario del servicio por
un mes completo segin lo
establecido en el punto 4, igual a
cero durante cinco o mas dias
consecutivos, 0 un mes completo
con un promedio (en ese
periodo) del indicador de
frecuencia diario del servicio,
inferior a 0,2; 6 dos meses
continuos con un promedio (en
ese periodo) del indicador de
frecuencia diario del servicio,

de subsidio mensual
a otorgar y cobro

del Instrumento de
Garantia de fiel
cumplimiento de
contrato.

Ministerio, mediante acto
administrativo fundado y
en tanto se procede a un
nuevo proceso licitatorio
o de contratacion. En este

caso, la multa
correspondera al 20%
monto subsidio mensual a
otorgar.




contrato.

Incumplimiento Sancién No obstante sancion
anterior
igual o superior a 0,2 e inferior a
0,4.
La cesion del contrato o la | 1.- Término
subcontratacidén de alguno de | anticipado del
los servicios, sin la previa | contrato.
autorizacion del Ministerio.
2.- Cobro del
Instrumento de
Garantia de fiel | g (350 de que asi lo
cumplimiento de determine el
contrato. Ministerio, el operador
caducado podra
prestar los servicios en
los términos y por el
plazo que sefale el
La no instalacion del sistema | 1.- Término | Ministerio, mediante
AVL en un plazo de 20 dias | anticipado del | acto administrativo
habiles de iniciada la | contrato. fundado y en tanto se
operacién de los servicios, o procede a un nuevo
no contar con dicho sistema proceso licitatorio o de
durante la eJ:ecucién del 2. Cobro  del contratacion. En esta
c.:ont'r'ato, sin causa | 1o trumento de | €aso, la multa
justificada. Garantia de fiel | corresponderd al 20%
cumplimiento  de | Monto subsidio
contrato. mensual a otorgar.
La acumulacion de veinte | 1.- Término
(20) censuras por escrito en | anticipado del
el periodo de doce (12) | contrato.
meses.
2.- Cobro del
Instrumento de
Garantia de fiel
cumplimiento de




En caso de aplicarse la sancién de caducidad del contrato, el Ministerio por razones de
interés publico y buen servicio, podra llamar a un nuevo proceso de licitacion o realizar la
contratacion directa para el otorgamiento del subsidio, en los mismos términos
establecidos en las Bases de licitacién que dieron origen al presente contrato. Sin
perjuicio de lo anterior, en caso de que asi lo determine el Ministerio, el operador
caducado podrd prestar los servicios en los términos y por el plazo que sefale el
Ministerio, mediante acto administrativo fundado y en tanto se procede a un nuevo
proceso licitatorio o de contratacion.

B) De la censura por escrito:

Podrd proceder la sancién de censura por escrito por parte del Secretario Regional,
previo proceso administrativo, en el caso que se verifique cualquiera de los
incumplimientos del contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacion:

Acumulacion de

Censuras

Incumplimiento Sancién

La entrega inexacta de
la informacion
contenida en el informe
de cumplimiento con la
informacion
mencionada en la
clausula Undécima,
una vez transcurridos
tres meses desde el
inicio de los servicios.

Cobro de Multa por un
monto correspondiente
a 100 UF por la entrega
inexacta de 1 informe
de cumplimiento en un
plazo de 6 meses

Cobro de Multa por un
monto correspondiente
a 350 UF por la entrega
inexacta de 3 informes
de cumplimiento en un
plazo de 6 meses

Cobro de Multa por un
monto correspondiente
a 500 UF por la entrega
inexacta de 6 informes
de cumplimiento en un
plazo de 6 meses

Indicador ICF, igual al
50% o Indicador IRy
igual al 50% o]
Indicador 1Py inferior al
40%

Cobro de Multa por un
monto correspondiente
a 1.000 UF

No realizar la rendicion
de cuentas  segln
procedimiento y plazos
sefialados en la

Cobro de Multa por un
monto correspondiente
a5 UF por dia de atraso

La acumulaciéon de
10 censuras por
escrito en el periodo
de tiempo menor o
igual a 120 dias
habiles, dara lugar
al cobro adicional
de la garantia de
fiel cumplimiento de
contrato.




Incumplimiento

Sancién

Acumulaciéon
Censuras

de

clausula Décimo Quinto

4 Modificacion del
itinerario o frecuencia
contratada, sin previa
autorizacion

Cobro de Multa por un
monto correspondiente
a 100 UF.

5 Cobro de tarifa

Cobro de Multa por un

superior a la | monto correspondiente
contratada. a 50 UF
6 La no renovacién o | Cobro de Multa por un

reposicion de acuerdo
a lo sefalado en la
cladusula décimo sexto
de las garantias de fiel

monto correspondiente
a 5 UF por cada dia de
atraso

cumplimiento del
contrato

7 La interrupcion no | Cobro de Multa por un
autorizada del servicio. | monto correspondiente
Se entenderd POr i a 100 UF, por cada

interrupcion, el hecho de
que un servicio presente
un indicador de
frecuencia diario del
servicio, igual o inferior a
0,05 durante un dia; 6
diez dias continuos con
un promedio (en ese
periodo) del indicador de
frecuencia diario del
servicio inferior a 0,2; 0
cuarenta dias continuos
con un promedio (en ese
periodo) del indicador de
frecuencia diario del
servicio igual o superior a
0,2 e inferior a 0,4; &
sesenta dias continuos
con un promedio (en ese
periodo) del indicador de
frecuencia diario del
servicio desde 0,4 y hasta
0,55.

interrupcion.

8 Introduccién de
vehiculos diferentes a
los que se encuentren
inscritos en el Registro
Nacional de Transporte
Piblico de Pasajeros,

Cobro de Multa por un
monto correspondiente
a 50 UF




Incumplimiento Sancion Acumulacién de
Censuras
salvo autorizacién
expresa del Secretario
Regional, en casos
excepcionales y
calificados
9 No dar respuesta a los | Cobro de Multa por un
reclamos segln el | monto correspondiente
plazo establecido en la | a 50 UF
clausula tercero
10 | La acumulacion de | Cobro de Multa por un
cinco (5) | monto correspondiente
amonestaciones por | a 20 UF

escrito en el lapso de
dos (2) meses o cada
vez que se acumulen
diez (10) en un plazo
de seis (6) meses.

C) De la amonestacion por escrito:

Podra proceder la sancién de amonestacién por escrito, por parte del Secretario Regional,
previo proceso administrativo, en el caso de que se verifique cualquiera de los
incumplimientos de contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacion:

Incumplimiento

Monto Multa

Cobro de Multa

1 | La no presentacién, dentro del plazo que establecerd el
Ministerio, de la informacién a que se refiere el punto 5 | por un monto
de las bases. correspondiente
a 150 UF
2 | Cualquier incumplimiento a que se refiere el punto | Cobro de Multa
4.5.1 sobre la apariencia y comportamiento de los | por un monto
conductores correspondiente
a 2 UF por cada
evento
3 | Todo otro incumplimiento de contrato que no sea
susceptible de ser sancionado con la caducidad o
censura por escrito establecidas precedentemente, Cobro de Multa
serd sancionado por el Secretario Regional con la | PO Un monto
medida de amonestacién por escrito, previo proceso correspondiente
administrativo a 10 UF




D) De las multas:

Las multas seran descontables del estado de pago correspondiente al mes en que se
notifique el acto administrativo que le pone término al procedimiento administrativo
sancionatorio o al mes siguiente, o del instrumento de garantia de fiel cumplimiento del
contrato en caso que no pudiere procederse al descuento.

Las sanciones establecidas en los parrafos precedentes seran aplicables al operador, aun
cuando la falta sea imputable personalmente a la accién u omision de un conductor o
personal del servicio o duefio del vehiculo. Por lo tanto, el operador es responsable
directo y en forma indelegable del fiel cumplimiento de todos los aspectos que involucra
el buen servicio a que se obligan por medio del contrato, incluido los relativos a los
aspectos laborales y previsionales de quienes intervengan en la prestaciéon de estos en
calidad de conductores.

DECIMO OCTAVO: TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO Y PROHIBICION DE
CESION Y SUBCONTRATACION

El Ministerio podra poner término anticipado al contrato, por las causales que se mencionan
a continuacidn:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

2. Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del contrato.

3. Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

El Ministerio debe comunicar el término anticipado por escrito, fijdndose un plazo de 15
(quince) dias habiles, contados desde la fecha de su recepcion por parte de la persona
juridica contratada, para que el Ministerio proceda a liquidar los saldos que se devenguen
en favor del Fisco o abonar los gastos eventuales, siempre que éstos tengan directa relacion
con el servicio, lo cual se acreditard mediante la presentacién de la(s) factura(s)
correspondiente(s), aceptada en conformidad por el Ministerio.

Se prohibe estrictamente la subcontratacion de los servicios establecidos en el presente
contrato, como asimismo la cesidn del contrato de otorgamiento de subsidio, sin la previa
autorizacién del Ministerio mediante acto administrativo fundado.

DECIMO NOVENO: DOMICILIO

Para todos los efectos legales de aplicacién del contrato, las partes fijan su domicilio en la
comuna y ciudad de Santiago, sometiéndose a la jurisdiccion de sus tribunales.

VIGESIMO: NOMBRAMIENTO Y PERSONERIA

El nombramiento de don Andrés Gémez-Lobo Echenique como Ministro de Transportes y
Telecomunicaciones consta en Decreto Supremo N° 669, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, de fecha 11 de marzo de 2014,

La personeria de don Roberto Hernadn Rodriguez Silva, para actuar en nombre y en
representacién de Inversiones Australes SpA, R.U.T. N° 76.605.584-2, consta en
documento electrénico de fecha 30 de marzo de 2016, cédigo de verificacién electronico

CRxzTCJU4ijg.



VIGESIMO SEGUNDO: EJEMPLARES DEL CONTRATO

El presente contrato se suscribe en cuatro ejemplares de igual tenor y validez, quedando
dos en poder de cada una de las partes.

FDO: ANDRES GOMEZ-LOBO ECHENIQUE, MINISTRO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES, FDO: ROBERTO HERNAN RODRIGUEZ SILVA, R.U.T. N°
10.577.000-6, EN REPRESENTACION DE INVERSIONES AUSTRALES SpA, R.U.T.

N° 76.605.584-2.

2°.- IMPUTESE el gasto que irrogue el
cumplimiento del presente Decreto al presupuesto de la partida 19 del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, capitulo 01, programa 06 "“Subsidio Nacional al
Transporte Publico”, subtitulo 24, item 01, asignacion 512, de la ley de presupuestos del
sector publico correspondiente al afio 2017:

La suma mensual de $264.000.000.-

(doscientos sesenta y cuatro millones de pesos chilenos), por 60 meses, que se
imputardn al item que corresponda al presupuesto de los afios 2017, 2018, 2019, 2020 y
2021, siempre y cuando se contemplen los recursos suficientes para ese fin.

3°,- NOTIFIQUESE el presente acto
administrativo, al(los) contratado(s) a que se refiere el nimero anterior.

4°. PUBLIQUESE el presente acto
administrativo en el sitio web (http://www.dtpr.gob.cl/).

POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SITIO WEB
(http://www.dtpr.gob.cl/)

l(

DISTRIBUCION:
- Gabinete Sr. Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

- Gabinete Sr. Subsecretario de Transportes
- Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regién de

Magallanes y la Antartica Chilena.
- Division Legal de la Subsecretaria de Transportes
- Division de Transporte PlUblico Regional

- Oficina de Partes REFREND/\C!QN
Depto. Contabilidad y Einanzas

Refrendado por | $ - Hﬁ@ﬂﬁ .
1D Sigle : ‘.

lmputacion . ! i m%
Presupuasto $ J3D.14

&) K
Acumulado $ Y hIAWEY
Dispondilidad _{ $ %% _ﬁ_Ef SAR.
Responsabla : Y|

N

710\

Fecha
b N AL

7

o



