EXCLUYE EXIGENCIA DE

FRECUENCIAS Y ELIMINA HORARIOS
DE PASADA PROGRAMADA PARA LOS
SERVICIOS EN PERIODOS QUE
INDICA, POR EXISTENCIA DE
EVENTOS DE NATURALEZA
EXCEPCIONAL A LA OPERACION DE LA
UNIDAD DE NEGOCIO PA, DE LA ZONA
EXTREMA DE PUNTA ARENAS.

RESOLUCION EXENTA N°iz i ? /

PUNTA ARENAS, /5 HOY. &%

_ VISTO: Lo dispuesto enia Ley N° 18.696,
Ley N° 19.040; Ley N°® 18.059; Ley Organica N 18.575, Constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue
fijado por el D.F.l. N° 1-19.653, de 2000, del Ministeric Secretaria General de la
Presidencia; la Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1, de 2007, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y el Ministerio de Justicia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley de Transito NO 18.290; la Ley N° 20.378; la Ley N° 20.696; el
Decreto Supremo N¢ 212, de 1992, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones;
el Decreto Supremo N°4/2010 de los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones y
del Ministerio de Hacienda: los Decretos N© 61, el N® 101 v el N° 135, todos del 2016, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; el Decreto Exento N°® 3513, del 2016, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién N° 482, de fecha 21 de
junio de 2019, de la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones
de la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena; la Resolucion N° 492, de fecha 27 de
junio de 2019, de la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones
de la Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena; la Resolucion Exenta N® 2876 del 26
de septiembre de 2018, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; las
publicaciones del diario El Pingliino, de fechas 06 y 07 de noviembre de 2019; la publicacion
del diario La Prensa Austral, de fecha 11 de noviembre de 2019; las publicaciones de
Twitter de £/ Pingiiino, todas de fecha 02 de noviembre de 2019; las publicaciones de
Twitter de La Prensa Austral, todas de fecha 05 de noviembre de 2019; las publicaciones
de Twitter de ITV Noticias, todas de fecha 07 de noviembre de 2019 y demas normativa

aplicable.
CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 21 de noviembre de
2016, se suscribié el contrato para el otorgamiento de subsidio a la prestacién de servicios
de transporte publico urbano remunerado de pasajeros en la ciudad de Punta Arenas, en
la Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena, entre el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, en adelante el Ministerio, y la empresa Inversiones Australes SpA,
R.U.T N° 70.605.584-2, en adelante el Operador, el cual fue aprobado mediante el Decreto
Exento N° 3513, de fecha 28 de diciembre del 2016.

: 2. Que, con fecha 05 de enero de! 2017 se
dio inicio a los servicios individualizados en el Contrato sefialado en el considerando

anterior.
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3. Que, la Secretaria Regiona!l Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones de la Regi6n de Magallanes y de la Antartica Chilena,
modificé el identificador de los servicios de 2V a 5, 2VVN a 5VN y 4 a 9, del programa
operaciopai establecido para el periodo normal de la etapa de régimen, mediante la
Resolucion Exenta N° 0482, seflalada en los Vistos, cuya fecha de aplicacion es a partir del
01 de julio de 2019 y por toda la vigencia del contrato.

4. Que, la Secretaria Regional Ministerial de
Transportes y Telecomunicaciones de la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena,
modificd las frecuencias, los recorridos y puntos de control del programa operacional
establecido para el periodo normal de la etapa de régimen, mediante la Resolucion Exenta
N° 0492, sefialada en los Vistos, cuya fecha de aplicacion es a partir del 01 de julio de
2019 y por toda la vigencia del contrato.

_ 5. Que, en el punto 5.5.5 de las Bases de
Licitacion Puablica para el Otorgamiento de Subsidio a la Prestacion de Servicios de
Transporte Plblico Urbano Remunerado de Pasajeros en la Ciudad de Punta Arenas, en la
Region de Magallanes y de la Antartica Chilena, aprobadas mediante el Decreto NO 61
sefialado en los Vistos, se establece que "La Divisién de Transporte Piblico Regional de la
Subsecretaria de Transportes, establecera a mas tardar al inicio de la vigencia del Contrato
de otorgamiento de subsidio, un procedimiento que (i) identifica tales eventos y (ii) los
requisitos para excluir el periodo afectado del calculo de los indicadores de cumplimiento,
con el fin de reducir el efecto de dichos eventos en sus resultados”.

6. Que, la Division de Transporte Publico
Regional establecié un procedimiento denominado "Manual para el Tratamiento de tos
Indicadores de Cumplimiento Ante Situaciones Exégenas a la Operacion”, en adelante el
Manual, que se encuentra publicado en el link _http://www.dtpr.cl/PA/EventosExogenos,
el cual fue aprobado mediante la Resolucion Exenta N° 2876, sefalada en los Vistos y
remitida al representante legal de la empresa de Inversiones Australes Spa, a través del
oficio N°© 892/2018, de esta Secretaria Regional.

7. Que, en el numeral iv) del punto 5.5.5 de
las Bases de Licitacidén mencionadas en el considerando primero se establece que "Para
acreditar la existencia de cada uno de los eventos extraordinarios de un muy alto impacto
y/o extension, que se regulan en el presente numeral, el secretario regional respectivo
debera dictar una resolucién fundada que identifique, al menos, el evento extraordinario,
su impacto en la operacion de transporte, extension y los antecedentes que acreditaron su
existencia. El Secretaric Regional no podra excluir mas de 24 periodos continuos para el
mismo evento. En caso de que su extension sea superior, debera ajustar el Programa de
Operacién conforme lo dispone el punto 4.4.3. de las Bases".

8. Que, a través del sistema SIGIS el
operador de transporte reporto entre el 04 y 11 de noviembre de 2019, eventos exdgenos,
por medio de los cuales, se informa que entre el 02 y 09 de noviembre de 2019, ocurrieron
manifestaciones y barricadas, impidiendo la adecuada circulacién de vehiculos y personas
a través de diversos sectores de la comuna de Punta Arenas. Dichos eventos generaron
una alteracién en la operacidon de los servicios N°1, Ne2, N°5, N°6, N°8, N°9, N°1VN,
N°2VN, N°5VN, N°6V, N°6VVN y N°6VN, pues provoco desvios de transito en la ciudad. Se
entregan como medios de verificacion fa publicacién del diario La Prensa Austral, de fecha
11 de noviembre de 2019; las publicaciones de Twitter de El Pingiiino, todas de fecha 02
de noviembre de 2019; las publicaciones de Twitter de La Prensa Austral, todas de fecha



Gobivng e Chile

05 de noviembre de Z2019; las publicaciones de Twitter de ITV Noticias, todas de fecha 07
de noviembre de 2019

9. Que, los eventos sefalados en el
Considerando N° 8, provocaron dificultad y trastornos en la conduccién de los buses, no
pudiendo circular por su recorrido habitual, incidiendo directamente en el normal
cumplimiento del programa operacional vigente. Lo anterior afecté a los servicios N°1,
N°2, N°5, N°6, N°8, N°9, N°1VN, N°2VN, N25VN, N°6V, N°6VVN y N°6VN, en los sentidos
y periodos detallados en la Tabla N°1:

Tabla N°1: servicios, sentidos v periodos afectados entre los dias 02 y hasta el
09 de noviembre de 2019

Servicio | Sentido Periodo Dia

i IDA 11:00 - 11:59 02-11-2019
8 IDA 11:00- 11:59 02-11-2019
9 IDA 11:00 - 11:59 02-11-2019
6 IDA 08:00 - 08:59 02-11-2019
8 IDA 09:00 - 09:59 02-11-2019
< IDA 10:00 - 10:59 02-11-2019
6v IDA 10:00 - 10:59 02-11-2019
5 IDA 10:00 - 10:59 02-11-2019
1 IDA 13:00 - 17:59 02-11-201¢9
9 IDA 13:00 - 1759 02-11-2019
i IDA 19:00 - 19:59 02-11-2019
2 IDA 19:00 - 19:59 02-11-2019
8 IDA 19:00 - 19:59 02-11-2019
9 IDA 19:00 - 19:59 02-11-2019
2 IDA 15:00 - 17:59 02-11-2019
8 IDA 15:00 - 17:59 02-11-2019
6 IDA 12:00 - 12:59 02-11-2019
&6V IDA 12:00 - 12:59 02-11-2019
5 IDA 12:00 - 12:59 02-11-2019

IDA 14:00 - 18:59 02-11-2019
6V IDA 14:00 - 18:59 02-11-2019
5 IDA 14:00 - 18:59 02-11-2019
6V IDA 20:00 - 20:59 02-11-2019
5 IDA 20:00 - 20:59 02-11-2019
8 1DA 13:00 - 13:59 02-11-2019
1 REGRESO 08:00 - 08:59 02-11-2019
8 REGRESO 08:00 - 08:59 02-11-2019
21 e -~ EI AT Yol 4 M.C0 N3 _41.7N10
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Servicio | Sentido Periodo Dia

8 REGRESO | 10:00 - 10:59 | 02-11-2019
9 REGRESO | 10:00 - 10:59 |02-11-2019
1 REGRESO | 12:00- 12:59 | 02-11-2019
8 REGRESO | 12:00 - 12:59 | 02-11-2019
9 REGRESO | 12:00- 12:59 | 02-11-2019
1 REGRESO | 14:00 - 18:59 | 02-11-2019
2 REGRESO | 14:00 - 18:59 | 02-11-2019
8 REGRESO | 14:00 - 18:59 | 02-11-2019
9 REGRESO | 14:00 - 18:59 | 02-11-2019
1 REGRESO | 20:00 - 20:59 | 02-11-2019
2 REGRESO | 20:00 - 20:59 | 02-11-2019
8 REGRESO | 20:00 - 20:59 | 02-11-2019
9 REGRESO | 20:00 - 20:59 | 02-11-2019
6 REGRESO | 09:00 - 09:59 | 02-11-2019
6 REGRESO | 11:00 - 11:59 | 02-11-2019
6V | REGRESO | 11:00- 11:59 | 02-11-2019
5 REGRESO | 11:00-11:59 |02-11-2019
6 REGRESO | 13:00 - 13:59 | 02-11-2019
6V | REGRESO | 13:00- 13:59 | 02-11-2019
6 REGRESO | 15:00 - 17:59 | 02-11-2019
6V | REGRESO | 15:00-17:59 |02-11-2019
5 REGRESO | 13:00 - 17:59 | 02-11-2019
5 REGRESO | 19:00 - 19:59 | 02-11-2019
2 DA 11:00 - 11:59 | 04-11-2019
6 IDA 11:00 - 11:50 | 04-11-2019
Y, IDA 10:00 - 10:59 | 04-11-2019
6V IDA 12:00 - 12:59 | 04-11-2019
6 REGRESO | 10:00 - 10:59 | 04-11-2019
REGRESO | 12:00 - 12:59 | 04-11-2019

oy | REGRESO | 11:00 - 11:59 | 04-11-2019
eV | REGRESO | 13:00 - 13:59 | 04-11-2019
VN sé&?xggs 00:00 - 00:59 | 05-11-2019
1VN SEA!LV‘EI%%S 22:00 - 23:59 | 05-11-2019
2UN s?gTBzggs 00:00 - 00:59 | 05-11-2019
2VN AMBOS | 5-5.54.23:59 | 05-11-2019

SENTIDOS
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Servicio | Sentido Periodo Dia
AMBOS , _

6VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 05-11-2019
AMBOS

BVN SENTIDOS 22:00 - 23:59 05-11-2019
AMBOS

6VVN SENTIDOS 22:00 - 23:59 05-11-2019
AMBOS

5VN SENTIDOS 22:00 - 23:59 05-11-2019
AMBOS

SENTIDOS 07:00 - 21:59 05-11-2019

IDA 07:00 - 12:59 05-11-2019

IDA 14:00 - 23:59 05-11-2019

REGRESO ' 08:00- 13:59 | 05-11-2019

REGRESO 15:00 - 20:59 | 05-11-2019

REGRESO 22:00 - 23:59 05-11-2019

IDA 00:00 - 00:59 05-11-2019
IDA 07:00 - 18:59 05-11-2019
IDA 20:00 - 20:59 05-11-2019
IDA 22:00 - 23:59 | 05-11-2019

REGRESO 00:00 - 00:59 | 05-11-2019

REGRESO 07:00 - 15:59 | 05-11-2019

REGRESQO 17:00 - 19:59 | 05-11-201S5

REGRESQO 21:00 - 23:59 05-11-2019

IDA 07:00 - 21:59 | 05-11-2019
REGRESO 07:00 - 20:59 05-11-2019
IDA 07:00 - 09:59 | 05-11-2019
IDA 11:00 - 13:59 05-11-2019
IDA 15:00 - 21:59 | 05-11-2019

REGRESO 07:00 - 08:59 | 05-11-2019

REGRESQO 10:00 - 11:59 | 05-11-2019

REGRESO 13:00 - 21:59 | 05-11-2019

IDA 07:00 - 07:59 | 05-11-2019
IDA 09:00 - 09:59 05-11-2019
IDA 11:00 - 21:59 | 05-11-2019

REGRESO 08:00 - 08:59 | 05-11-2019

REGRESO 10:00 - 10:59 | 05-11-2019
REGRESO 12:00 - 12:59 | 05-11-2019
REGRESO 14:00 - 20:59 | 05-11-2019
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6V IDA 08:00 - 10:59 | 05-11-2019
6V IDA 12:00 - 12:59 | 05-11-2019
6V 1IDA 14:00 - 14:59 | 05-11-2019
6v IDA 16:00 - 18:59 | 05-11-2019




Servicio | Sentido Periodo Dia
Bv IDA 20:00 - 21:59 05-11-2019
6V IDA 07:00 - 07:59 05-11-201¢9
6V REGRESO 09:00 - 09:59 05-11-2019
6V REGRESO 11:00 - 11:59 05-11-2019
6V REGRESO 13:00 - 13:59 05-11-2019
6V REGRESO 15:00 - 15:59 05-11-2019
6V REGRESO 17:00 - 17:59 05-11-2019
6V REGRESO 19:00 - 20:59 05-11-2019
AMBQOS
1VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 06-11-2019
AMBOS . .
1VN SENTIDOS 22:00 - 23:59 06-11-2019
AMBOS ] .
2VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 06-11-2019
AMBOS _ _
2VN SENTIDOS 22:00 - 23:59 06-11-2019
AMBOS ) )
6VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 06-11-2019
AMBOS L .
6VN SENTIDOS 22:00 - 23:59 06-11-2019
AMBOS _ ,
6VVN SENTIDOS 22:00 - 23:59 06-11-2019
AMBOS P 44l
5VN SENTIDOS 22:00 - 23:59 06-11-2019
1 IDA 07:00 - 21:59 06-11-2019
1 REGRESO 07:00 - 20:59 06-11-2019
2 IDA 07:00 - 07:59 06-11-2019
2 IDA 09:00 - 11:59 06-11-2019
2 IDA 13:00 - 13:59 06-11-2019
2 IDA 15:00 - 21:59 06-11-2019
2 REGRESQO 07:00 - 18:59 06-11-2019
2 REGRESO 20:00 - 21:59 06-11-2019
8 IDA 00:00 - 00:59 06-11-2019
8 IDA 07:00 - 23:59 06-11-2019
8 REGRESC 00:00 - 00:59 06-11-2019
8 REGRESO 07:00 - 07:59 06-11-2019
8 REGRESO 09:00 - 09:59 06-11-2019
3 REGRESO 11:00 - 23:59 06-11-2019
AMBOS
. -21: -11-2019
5 SENTIDOS 07:00 -21:59 06-11-20
9 IDA 07:00 - 23:55 06-11-2019
9 REGRESO 07:00 - 20:59 06-11-2019
9 REGRESO 22:00-23:59 06-11-2019
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Servicio ;| Sentido Periodo Dia
6 IDA 07:00 - 07:59 06-11-2019
6 IDA 09:00 - 09:59 06-11-2019
6 IDA 11:00 - 18;59 06-11-2019
6 REGRESO 08:00 - 08:59 06-11-2019
6 IDA 20:00 - 20:59 06-11-2019
6 REGRESO 10:00 - 10:59 D6-11-2019
6 REGRESQ 12:00 - 15:59 06-11-2019
6 REGRESO 17:00 - 19:59 06-11-2019
eV IDA 07:00 - 08:59 06-11-2019
6V 1IDA 10:00 - 10:59 06-11-20195
ev IDA 12:00 - 12:59 06-11-2019
6V IDA 14:00 - 14:59 06-11-2019
oV IDA 16:00 - 16:59 06-11-2019
oV DA 18:00 - 18:59 06-11-2019
6V REGRESO 07:00 - 09:59 06-11-2019
6V REGRESO 11:00 - 11:59 06-11-2019
ev REGRESO 13:00 - 13:59 06-11-2019
6\/ REGRESQO 15:00 - 15:59 06-11-2019
6V REGRESCO 17:00 - 17:59 06-11-2019
8 sé\;\z}lﬁggs 00:00 - 00:59 | 07-11-2019
AMBOS
1VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 07-11-2019
AMBOS
2VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 07-11-2019
6VN SEAgI'I'BIggS 00:00 - 00:59 07-11-2019
6 IDA 07:00 - 07:59 07-11-2019
ev REGRESO 07:00 - 07:59 07-11-2019
B 6 REGRESO 07:00 - 08:59 07-11-2019%
2 IDA 07:00 - 13:59 07-11-2019
1 IDA 07:00 - 19:59 07-11-2019
1 REGRESO 07:00 - 20:59 07-11-2019
2 REGRESO 07:00 - 21:59 07-11-2019
AMBOS
5 SENTIDOS 07:00 - 21:59 07-11-201%
AMBOS
8 SENTIDOS 07:00 - 23:59 07-11-2019
AMBOS ,
9 SENTIDOS 07:00 -~ 23:59 07-11-2019
oV IDA 08:00 - 08:59 07-11-2019
6 IDA 09:00 - 09:59 07-11-2019
it DEFCDESH na-nn - NG:59 07-11-2019
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Servicio | Sentido Periodo Dia
6 REGRESO 10:00 - 10:59 07-11-2019
6v REGRESO 10:00 - 10:59 07-11-2019
6V REGRESO 11:00 - 11:59 07-11-2019
& IDA 11:00 - 13:59 07-11-2019
6V IDA 12:00 - 12:59 07-11-2019
6 REGRESQO 12:00 - 13:59 07-11-2019
6V REGRESO 13:00 - 13:59 07-11-2019
eV iDA 14:00 - 14:59 07-11-2019
6 REGRESO 15:00 - 15:59 07-11-2019
6V REGRESO 15:00 - 15:59 07-11-2019
2 DA 15:00 - 21:59 07-11-2016
6 IDA 15:00 -18:59 07-11-2019
6v IDA 16:00 - 16:59 07-11-2019
eV REGRESO 17:00 - 17:59 07-11-2019
6 REGRESQ 17:00 - 19:59 07-11-2019
6V IDbA 18:00 - 18:59 07-11-2019
6 IDA 20:00 - 20:59 07-11-2019
1 REGRESQO 21:00 - 21:59 07-11-2019
AMBOS . ) ) P
1VN SENTIDOS 22:00 - 23:59 07-11-2019
AMBOS ) ) . 11
ZVN SENTIDOS 22:00 - 23:59 07-11-2019
AMBOS ) _ . i1-
6VN SENTIDOS 22:00 - 23:59 07-11-2019
AMBOS . } ) 1.
6VVN SENTIDOS 22:00 - 23:59 07-11-2019
AMBOS X _ . 11-
5\{N SENTIDOS 22:00 - 23:59 07-11-2019
AMBOS
: - : -11-2019%
1VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 09-11-20
AMBOS
: - : -11-2019
2VN SENTIDOS 00:00 - 00:59 09
AMBOS
: - : -11-2019
6vVN SENTIDOS 00:00 - 00:59 09-11-20
AMBOS '
: - 00: -11-2019
8 SENTIDOS 00:00 - 00:59 09-11
2 IDA 08:00 - 08:59 09-11-2019
6 IDA 08:00 - 08:59 09-11-2019
9 1IDA 08:00 - 08:59 09-11-2019
2 REGRESO 09:00 - 09:59 09-11-2019
6 REGRESO 09:00 - 09:59 09-11-2019
9 REGRESO 09:00 - 09:59 09-11-2019
1 IDA 10:00 - 10:59 09-11-2019
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Servicio | Sentido Periodo Dia

2 DA 10:00 - 10:59 09-11-2019
5 IDA 10:00 - 10:59 09-11-2019
6 IDA 10:00 - 12:59 | 09-11-2019
6V IDA 10:00 - 12:59 09-11-2019
8 IDA 10:00 - 13:59 09-11-2019
8 REGRESO 10:00 - 14:59 09-11-2019
9 IDA 10:00 - 20:59 | 09-11-2019
1 REGRESO 11:00 - 11:59 09-11-2019
2 REGRESQO 11:00- 11:59 09-11-2019
6 REGRESO 11:00 - 11:59 | 09-11-2019
5 REGRESO 11:00 - 11:59 09-11-2019
6V REGRESO 11:00 -~ 13:59 09-11-2019
9 REGRESO 11:00 - 20:59 09-11-2019
1 IDA 12:00 - 12:59 09-11-2019
2 IDA 12:00 - 12:59 09-11-2019
5 IDA 12:00 - 12:59 09-11-2019
1 REGRESCO 13:00 - 13:59 09-11-2019
2 REGRESO 13:00 - 13:59 | 09-11-2019
6 REGRESO 13:00 - 13:59 09-11-2019
5 REGRESO 13:00 - 13:59 09-11-2019
) IDA 14:00 - 14:59 09-11-2019
6V IDA 14:00 - 14:59 09-11-2019
5 IDA 14:00 - 14:59 09-11-2019
2 1DA 14:00 - 16:59 09-11-2019
1 IDA 14:00 - 20:59 09-11-2019
8 IDA 15:00 - 15:59 | 09-11-2019
2 REGRESOQO 15:00 - 15:59 09-11-2019
6 REGRESO 15:00 - 15:59 09-11-2019
5 REGRESO 15:00 - 15:59 | 09-11-2019
6V REGRESQO 15:00 - 17:59 09-11-2019
1 REGRESO 15:00 - 20:59 09-11-2019
6 IDA 16:00 - 16:59 09-11-2019
6V IDA 16:00 - 16:59 09-11-2019
5 IDA 16:00 - 16:59 09-11-2019
8 REGRESO 16:00 - 16:59 09-11-2019
8 IDA 17:00 - 17:59 09-11-2019
2 REGRESO 17:00 - 17:59 09-11-2019
6 REGRESO 17:00 - 17:59 09-11-2019
5 REGRESO 17:00 - 17:59 09-11-2019
6 IDA 18:00 - 18:59 | 09-11-2019
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Servicio Sentido Periodo Dia

5 IDA 18:00 - 18:59 09-11-2019
g REGRESO 18:00 - 18:59 09-11-2019
2 IDA 18:00 - 20:59 09-11-2019
8 IDA 19:00 - 19:59 09-11-2019
5 REGRESO 19:00 - 19:59 09-11-2019
5 IDA 20:00 - 20:59 09-11-2019
8 REGRESQO 20:00 - 20:59 09-11-2019

10. Que, el evento aludide en el
Considerando N° 8, se enmarca dentro de aquellos que el Manual de Tratamiento de los
Indicadores de Cumplimiento Ante Situaciones Exdgenas de la Operacion, el cual en su
punto 3.2 reconoce como Evento Operacional Complejo No Planificable, las situaciones
excepcionales que tienen un impacto elevado en un servicio o en el sistema de transporte
de una duracion tal que no permitan transmitir al Operador de Transporte de forma
anticipada un cambio al Programa de Operacién Vigente. A su vez, en el punto 4.2.4, se
establece como tipo de evento No Planificable las Manifestaciones Espontaneas que causan
un impacto significativo en las condiciones de circulacion de los buses.

11. Que, encontrandose estos
eventos dentro de las situaciones reconocidas como Eventos Operacionales Complejos No
Planificables, se requiere aplicar la primera medida descrita en el punto 5.2 del Manual que
corresponde a un Programa de Revision de descuentos.

12, Que, en razén de lo expuesto en
los considerandos anteriores resulta necesario eliminar frecuencias en los periodos que se
exponen en la parte resolutiva, lo que tendra por efecto que el calculo de los indicadores
de frecuencia y regularidad se realizaran sin considerar dichos periodos.

_ 13. Que, en razon de lo expuesto en
los considerandos anteriores resulta necesario eliminar pasadas programadas de los
horarios del dia que se expone en la parte resolutiva, lo que tendra por efecto que ¢l
célculo del indicador de puntualidad se realizara con los horarios de pasadas programadas
no afectados.

RESUELVO:

1. EXCLUYASE, las frecuencias exigidas
desde el dia 02 y hasta el dia 09 de noviembre de 2019, en los servicios indicados en la
Tabla N°1 del Considerando N°9, correspondientes al Programa Operacional estacionalidad
normal, etapa de régimen, para la Unidad de Negocio PA, segin como se sefiala en el
“Anexo N°1: Detalle de Frecuencias Excluidas” de la presente Resolucion.

2.  EXCLUYASE, las pasadas programadas
desde e! dia 02 y hasta el dia 09 de noviembre de 2019, en los servicios indicados en la
Tabia N°1 del Considerando N°9, correspondientes al Programa Operacional estacionalidad
normal, etapa de régimen, para la Unidad de Negocio PA, segin como se sefiala en el
“Anexo N°2: Detalle de Pasadas Programadas Excluidas” de la presente Resolucion.



Gobimrre de Chite:

‘ 3. NOTIFiQUESE, para estos efectos, la
presente Resolucidon a don Roberto Rodriguez Silva, representante legal de ia empresa
Inversiones Austrates SpA al correo ei/ectrénico info@autrales.cl.

i E e

,7 ,J%Néyésg‘ Y COMUNIQUESE
ISV A —

\t MARCO ANTONIO MELLA BORQUEZ
= Secretario Regional Ministerial
i{zi\) Transportes y Telecomunicaciones
Yegion de Magallanes y de la Antartica Chilena
MMB/KILA/kach
DISTRIBWCION:
- Roberto Rodriguez Silva.
- Unidad Transporte Publico Regional. Regién de Magallanes y de ia Antartica Chilena.

- Archivo Oficina de Fartes.




Anexo N°1: Detalle Frecuencias Eliminadas

Servicio N°1, sentido ida:

02-11-2019 cm-u.n Nowm cq wu. Nou.w ow u.H 2019

: m«mn:m:mm

10:00-10:59
11:00-1159”

1=

_ gmawm

_sma_m..
Baja_
T foBaja
Baja
Raja.
Baja

slolalojololslololololols

20:00-20:59
R Tawbaise T
Total - 0

ojolols|ololols|olslelalololole
=
[1+]
o
[s%]
cb'o:coéj:bodcqo&'b_'c

Servicio N°1, sentido regreso:

02-11-2019 05-11-2019 06-11-2019 07-11-201% 09-11-2019

07:00-07;
03:09-08:52




Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

om-ﬁ Ncpm 04- HH-Nch 05-11-2019 om HH-NQE 3 : Nmﬂm
I ST Ee m_.mncm«_n_m - g I
Media 0 0 m&m_
Media’ ) Ly o
. 0 ima_m
Alta 0 0
Media R R Media At L
Media 0 Media 0_
“Alta. S Alta’ St
Alta 0 Alta 0
‘Alta RoR. Alta .
Baja o Baja 0
L ‘Baja s L ‘Baja e ¢ BT
Total - 0 - 0 - - 0 -
Servicio N°2, sentido regreso:
: 06-11-2019 07-11-2019 09-11-2019

~08:00-08: 59
1T D9-00-09:59.
10:00-10:59

20:00- No 59
- 21:00-21:59:

Pagina 2



Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Exciuidas

Servicio N°5, sentido ida:

07-11-2019 09-11-2019

10:00-10:59

12:00-12:59

olelo|olele|o|a|e

07-11-2019 09-11-2019

uw“&mm"mm

20:00-20:59

Pagina 3



Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

Servicio N°6, senfido ida:

02-11-2015 04-11-2019 i
|+ ripo | Frecuencia |
1 {buses/hr).

05-11-2019% 06-11-2019 © 07-11-2019

-1 09:00-09:59
10:00-10:59
1 '11:00-11:59
12:00-12:59
13:00-13:59
14:00-14:59
1715:00-15:59
16:00-16:59
1.17:00-17:59
18:00-18:59
1:19:00-19:59 -
20:00-20:59
21:00-21:59

._.on.m“

Servicio N°6, sentido regreso:

04-1

.

00-0
08:00-08:59

o) Bajar

1 media

17 'Baja"

¢ WM.._m

20:00-20:59
Total - 0 -




Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

Servicio N°8, sentido ida:

cm : 2019 om u.w 2019 oq-:,mopm ow-ap-noum
| Frecuencia i . _#mnz n_m T . _“_.mozmsn.m.. o Tipo m«mm._mnam,.

‘{buses/hr}
0

i .Baja

Baja
oigoNedia
Media
Medial

] Badal

Baa

Jolololololololo|olo]ole!

e Balg s

“lo

2301 03000-23:59 : B Y IR B
Total 0

od-oboé_;ododo@o_cb_obopc

Servicio N°8, sentido regreso:

8_ : nopm cleH-moww
neia _#mo:mnn_m

00:00-00:59
-07:00-07:59
08:00-08:59
}:09:00-09:59

Baja
S hviedia
Media
cennd N ediat
Media

Alta
“Media
Media
sl
Alta

coalta
Baja
il a Baja
Baja
s Baja

22:00-22:59
T23:00-23:59

ololololololoialo
olololeiolo|oiolojololc

Pagina b



Servicio N°9, sentido ida:

Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

09

HH Ncu.—w

06-11-2019

.m..mncm

ncia

08: oo-om 59

22:0022:59

g Nw "QO,.NW.MW i

“Total

Servicio N°9, sentido regreso:

02-11-2019

2019

_09-11

mﬂm

n:msnmm...

Media

Media:

Media

. Baia”

Baja

T Baja .-

oltiolojol|olo|e

_Baja

Baja_

Llolololslo|ajelelele

c&_}odojd'o_"o_oé'o_

pagina 6




Servicio N°1VN, sentido ida:

Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

05-11-2019

07-11-2019

06-11-2019
Er

00:00-00:59

22:00-22:59

q.oﬁm_

Servicio N°1VN, sentido regreso:

05-11-2019

00:00-00:59

22:00-22:59

- 23:00-23:59

Total

Servicio N"2VN, sentido ida:

07-11-2019

00:00-00:59

22:00-22:59

:00-23:5!

09-11-2019

Tipo.

Frecuencia |

_Demanda | {buses/hr}
00:00-00:59 Baja 0
22:00-22:59
0-23:59
- 0
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Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

Servicio N°5VN, sentido ida:

05-11-2019

06-11-2019
mwmwm.m.n.mw.m i
{buses/hr) |

07-11-2019 -

27| 22:00-22:59 0
£ 23 1 23:00. 0
Total 0
Servicio N"5VN, sentido regreso:
. i 05-11-2019 06-11-2019 07-11-2019

Total

Servicio N°6VN, sentido ida:

05-11-2019

00:00-00:59
22 22:00-22:59
L2311 23:00-23:59

Total

Servicio N°6VN, sentido regreso:

05-11-2019 09-11

2019

00:00-00:59

22:00-22:59

2
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Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

Servicio N°6V, sentido ida:

ou 11- Ncam

m«mn:mnem

02-11-2019 04-11-2019 05-11-2019

06-11-2019

07:00-07:5
om océm 59

18:00 Hm_ _m_m_

& No"oo-No,“mm Baja

22:00-22:59
23 - | 23:00-23:59
Total -

Servicio N°6V, sentido regreso:

02-11-2019 05-11-2019 06-11-2019 07-11-2019

107:00-07:59

08:00
10:00-10:59
12:00-12:59
+13:00:13:59
14:00-14:59
15:00-15:59"
16:00-16:59
1717:00-17:59
18:00-18:59
20:00-20:59 Baja

T e T B
_Baja
T Baja

o] 5 Bajas
Baja_

o] Bajar

s

L]
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Anexo N° 1: Detalle de Frecuencias Excluidas

06-11-2019

o,w-HH-N.on
| {buses/hr)
0

00:00-00:59
22:00-22:59

40.5_ )

Servicio N°6VVN, sentido regreso:

05-11-2019

22:00-22:59
23:00-23:59
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Anexo N°2: Detalle de Pasadas Programadas Excluidas

UN |Estacionalidad | FECHA INICIO A5 | FECHA FIN A5

PA |NORMAL

02-11-2019

02-11-2019

00:20:00 -

16:05:00

00:20:00°

DS

00:20:00

15:07:00 -

00:20:00

Ds

-~ 00:20:00 -

17:07:00

00:20:00

DS

UN|Estacionalidad |

CHA INICIO A5

FECHATFIN A5

PA |NORMAL

05-11-2019 +

05-11-2019

PA

02:00

PA

00:30:00

08:07:00

DL

PA

T o01500 . |

“12:07:00 T00:15:00 |

DL

PA

00:15:00

 16:07:00

00:15:00

DL

PA

00112000

18:04:00

00:12:00

DL

PA

00:30:00

07:02:00

00:12:00

DL

PA

00:15:00

14:05:00

00:15:00

DL

PA

00:15:06

15:05:00

00:15:00

(318

PA

-00:42:00

- 17:02:00-

1 o02:00

DL

PA

00:15:00

12:10:00

00:15:00

oL

PA

00:15:00

15:10:00

00:15:00

DL

PA

00:15:00

17:10:00

00:15:00

DL

PA

16:10:00

00:20:00

DL

PA

14:05:00

100:15:00

DL

PA

15:05:00

00:15:00

DL

PA

16:05:00

00:15:00

DL

PA

i

17:05:00

00:15:00

DL

PA

. 00:15:00 °

18:05:00

-00;15:00-

DL

PA

00:15:00

:20:05:00

00:15:00

DL

PA

7 00:15:00

15:05:00

 00:15:00

DL

PA

00500

16:05:00

00:15:00

DL

PA

001500

17:05:00

00:15:00.

DL

PA

00:15:00

18:05:00

3 90:15:()'0 :

bl

PA

"~ 00:15:00

19:05:00

$00:15:00.

DL

PA

00:12:00 -

10:07:30

00:12:00

DL

PA

00:12:00

17:03:00

©00;12:00

DL

PA

. 00:45:00

1 49:06:00

7 00:15:00 .

DL

PA

- 16:08:00-

- 00:15:00

DL

PA

T 00:12:00

v 18:05:00.

00:12:00°

oL,

PA

L 00:12:00° -

08:05:00

To00:12:00

DL

PA

L 0012:00 7 -

15:05:00

00:12:00°

DL

PA

COOOOOOOOO?—‘MH&O@KDLDKD\DLD&DKD\DLDUWG\OWU\NNNNNNNNN

HHI—‘DO‘HHOH}—‘I—-‘H!—\OOOODOHOOOHHHMC}OC}OO

©0012:00° 0

17:05:00

00:12:00°

DL




Anexo N°2: Detalle de Pasadas Programadas Excluidas

2 1 1 00:30:00 07:02:00 | 00:12:00 DL
PA 2 1 1 00:15:00 12:05:00 00:15:00 DL
PA 2 1 1 00:15:00 14:05:00 | 00:15:00 DL
PA 2 1 1 00:15:00 15:05:00 | 00:15:00 DL
PA 2 1 1 00:12:00 | -17:02:00 {00:12:00] DL
PA 6 0 1 00:15:00 12:10:00 00:15:00 DL
PA 6 0 1 00:15:00 15:10:00 00:15:00 DL
PA 6 0 1 00:15:00 17:10:00 | 00:15:00 DL
PA 6 1 1 00:15:00 13:05:00 00:15:00 DL
PA 1 0 1 00:12:00 10:07:30 | 00:12:00 DL
PA 1 1 1 90:12 17:03:00 |.00:12:001 DL
PA 1 1 1 19106:00. | 00:15:00 DL
PA 8 0 1 00;15:001] DL
PA 8 0 1 £ 18:05:00" | 00:12:00 | DL
PA 8 1 1 o 1 o0s:05:00 }oc:1200. oL
PA 8 1 1 - 00:12:00 0 | 15:05:00 | 00:12:00- DL
PA 8 1 1 7 00:12:00 17:05:00 |-00:12:00| DL
PA 9 0 1 001500 | 14:05:00 | 00i15007 Dt
PA 9 0 1 " 00:15:00 - | 15:05:00 | 00:15:00° DL,
PA 9 0 1 00:15:00 | 16:05:00 | 00:15:00 | DL
PA 9 0 1 00:15:00 ~ | 17:05:00 | 00:15:00| DL
PA 9 0 1 00:15:00 | 18:05:00 | 00:15:00 DL
PA 9 0 1 00:15:00 ©20:05:00 | 00:15:00 DL
PA 9 1 1 00:30:00 07:05:00 | 00:15:00 DL
PA 9 1 1 00:15:00 | 15:05:00 | 00:15:00 DL
PA 9 1 1 T 00:15:00 | 160500 | 00:35:00°) DU
PA 9 1 1 00:15:00 | 17:05:00 | 00:15:00 DL
PA 9 1 1 00:15:00 ° | 18:05:00 | 00:15:00 DL
PA 9 1 1 00:15:00 | 19:05:00 | 00:15:00 DL
UN |Estacionalidad | FECHAINICIO A5 | FECHA FIN AS

PA |NORMAL 09-11-2019 09-11-2019

PA 2 0 1 T 00:20:00 0 < | 16:05:00 3 00:20:00 DS
PA 2 0 1 00:20:00° .| 18:05:00 | 00:20:00 DS
PA 2 1 1 00:20:00 09:07:00 | 00:20:00 DS
PA 2 1 1 T 00:20:00. |-~ 15:07:00 | 00:20:00 DS
PA 2 1 1 00:20:00: 17:07:00 |.00:20:00 DS




