





Ley, siendo su alcance geografico las areas geogréficas rurales a nivel nacional
distintas a las sefialadas en el articulo 3° de la Ley N° 20.378.

Su objetivo es brindar, mediante el transporte plblico remunerado de
pasajeros, conectividad a los habitantes de zonas rurales a nivel nacional con
estandares de servicio superiores a los existentes, el constituirse en una
herramienta que permita optimizar los recursos asignados a los subsidios
entregados en virtud de la ley N° 20.378, razones que hacen necesario que el
Estado otorgue subsidio de conectividad al transporte publico rural en la
localidad mencionada en el considerando 7° del presente acto administrativo.

El Ministerio, considerando la necesidad de conectividad y movilidad que
presenta la localidad de Tronicura, estima pertinente iniciar el correspondiente
proceso de licitacion publica para el otorgamiento de subsidios al servicio de
conectividad al transporte publico rural en los Angol - Tronicura, ID CTR0010.

1.2 OBJETIVO GENERAL

El principal objetivo de esta licitacién es contribuir con recursos para fomentar
la prestacion de servicio de conectividad al transporte publico rural, a la
poblacién del sector que contempla el tramo a que se refiere el punto 1.1 de
estas Bases, mediante transporte publico remunerado de pasajeros, cuya
finalidad sera brindar conectividad a los habitantes de zonas rurales a nivel
nacional con estandares de servicio superiores a los existentes a fin de mejorar
la accesibilidad de sus habitantes a localidades con mayor desarrollo econémico y
mejor oferta de servicios, a través del fortalecimiento de la red de transporte
publico, velando el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones porque ese
servicio revista las caracteristicas que en adelante se detallan.

1.3 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
1.3.1 INICIO DEL SERVICIO QUE SE SUBSIDIA

La Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la
Regién de La Araucania en adelante “la Secretaria Regional”, informard por
escrito al operador?, la fecha de inicio del servicio que se subsidia, una vez que
se encuentre totalmente tramitado el respectivo acto administrativo aprobatorio
del contrato.

1.3.2 TIPO DE SERVICIO

El servicio a prestar por el operador, al que se le otorgara Subsidio, sera el de
Servicio de Conectividad al Transporte Publico Rural en el tramo a que se
refiere el punto 1.1 de estas Bases.

Servicio de Conectividad al Transporte Publico Rural

El Programa de Subsidios de Conectividad al Transporte PuUblico Rural, se
implementa en zonas geograficas rurales a nivel nacional, distintas a las
sefialadas en el articulo 3° la Ley N° 20.378, en el marco de lo dispuesto en el
articulo 5° de la Ley N° 20.378.

Para estos efectos, el servicio a subsidiar es el transporte publico que se presta
en conformidad al Decreto Supremo N° 212, de 1992, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones en zonas geograficas rurales, entendiendo
tales por aquellas comunas, grupo de comunas, pueblos, villas u otras
localidades, del pais que requieran de conectividad de transporte plblico para
trasladarse a uno o mas polos de interés, con el fin de que los usuarios
accedan a servicios basicos, de comercio, de estudio, de concentracion laboral,
etc., con tal de que el servicio de transporte publico a establecer, exceda el
radio urbano y no supere los 200 km. de recorrido.

Del mismo modo, se podrd considerar como zona geografica rural aquellas
comunas, grupo de comunas, pueblos, villas u otras localidades del pais, que

! Para los efectos de las presentes Bases se entenderd por operador a quien se fe otorga el subsidio
como contraprestacion del servicio prestado en virtud del contrato originado en el presente proceso
licitatorio.




requieran de conectividad dentro de la misma urbe, siempre y cuando la
poblacion de éstas no exceda de los 30.000 habitantes.

La cantidad de habitantes a que se refiere el parrafo anterior serd determinada
segln la proyeccién del Censo 2002 a junio de 2012, o el Censo que lo
reemplace.

1.3.3 ITINERARIO, RECORRIDO Y FRECUENCIA?

El servicio de Transporte Pulblico remunerado de pasajeros, se realizara de
acuerdo a lo expresado en los anexos denominados “Informacién por Servicio”,
de las presentes bases, conforme al tramo a ofertar, y segun el servicio que se
esté licitando.

El operador podra solicitar por escrito a la Secretaria Regional, la modificacién del
itinerario, recorrido y/o frecuencia, lo que deberd ser fundado en el bien comun o
interés publico, o que dicha solicitud se produzca en virtud del acontecimiento de
caso fortuito o fuerza mayor.

A su vez, un representante de una o mas organizaciones comunitarias (Presidente
de una Junta de Vecinos u otro), podra solicitar fundadamente por escrito, a la
Secretaria ya sefialada en el parrafo anterior, la modificacion del itinerario,
recorrido y/o frecuencia del servicio, basado en necesidades de la comunidad.

Cuando la modificacién se refiera a recorrido y/o frecuencia, el Secretario Regional
Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regién de La Araucania, en
adelante “el Secretario Regional”, hard llegar dichas solicitudes al Ministerio,
acompafnando las mismas mediante un informe fundado y el pronunciamiento del
operador a que se refiere el parrafo siguiente, que exprese la conveniencia 0 no
de las modificaciones solicitadas, y si se cumplen los requisitos para acceder a las
mismas. En tanto si la modificacién se refiere al itinerario, serd el Secretario
Regional quien lo autorizara, con los mismos antecedentes y requisitos anteriores,
mediante acto administrativo correspondiente.

En el caso que la modificacion sea solicitada por un representante de una
organizacion comunitaria, la Secretaria Regional notificarda de tal hecho al
operador de modo que pueda pronunciarse respecto de la eventual modificacion
en un plazo maximo de cinco (5) dias habiles de recibida la antedicha
comunicacion, transcurrido dicho plazo se entendera por aceptada la modificacion.

El Ministerio, en el caso de la modificacion del recorrido y/o frecuencia, analizara
en conjunto el informe emitido por el Secretario Regional y las solicitudes
fundadas, y el pronunciamiento del operador en su caso, y si lo estima pertinente
autorizara o establecerd las mismas mediante Resolucién Fundada.

Las modificaciones de itinerario que se establezcan o autoricen por Resolucién, no
podrén alterar el equilibrio econdmico financiero del contrato celebrado, sin
perjuicio de modificaciones o término al contrato que correspondieren en
conformidad a la normativa vigente.

Las modificaciones de recorrido y/o frecuencia podran significar una modificacion
en el monto del subsidio, la cual no podra ser superior a un 20%, sujeto a
disponibilidad presupuestaria, y seguin lo determine el Ministerio, mediante el
correspondiente acto administrativos que lo autorice, en los términos del punto 7
de las presentes Bases de Licitacion.

En el caso de que la solicitud de modificacién implique una variacién tal que sélo
pueda satisfacerse con una modificacion a la nédmina de vehiculos definida en el
contrato suscrito por el adjudicatario, ésta no se sujetara a la restriccién de la
variacion al monto mensual sefialada en el parrafo anterior, sino que se estara a

“Para los efectos de las presentes Bases se entendera por:

a) Recorrido: Es la secuencia de poblados o localidades o establecimientos educacionales, en las
cuales debe seguir el trazado de los servicios de transporte.

b) Frecuencia: Cantidad de veces que el servicio transita en una unidad de tiempo.

c) Itinerario: Son los horarios en los cuales el servicio transita por los distintos pueblos,
localidades, ciudades, establecimientos educacionales y otros referentes que pueden encontrarse a
lo largo del recorrido.
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informara a la Secretaria Regional de tal situacién, y deberd presentar fotocopia
de los documentos del vehiculo de reemplazo (mismos documentos solicitados en
el proceso de licitacién, punto 3.6 de estas bases). El Secretario Regional por
resolucion fundada autorizara el reemplazo sefialado, por el plazo gue en tal acto
administrativo determine, en el Registro Nacional de Servicios de Transporte de
Pasajeros en conformidad a la normativa vigente,

No obstante lo anterior, la Secretaria Regional podra autorizar el uso de un
vehiculo de reemplazo de condiciones diferentes a las enunciadas
precedentemente, mediante resolucién fundada, cuando concurran los
siguientes supuestos:

- Que existan motivos de utilidad publica o caso fortuito o fuerza mayor,
tales como catdstrofes provenientes de hechos de la naturaleza,
construccion de vias y obras sanitarias, necesidad urgente de movilidad
de la poblacién, entre otras.

- Que la autorizacién se otorgue por el tiempo determinado en la
resolucion.

- Que proceda la inscripcién del vehiculo de reemplazo en conformidad a
la normativa vigente.

Iniciado el servicio, el operador podra en cualquier momento presentar a la
Secretaria Regional, una propuesta escrita de reemplazo del vehiculo contratado
originalmente, por otro de similares o superiores caracteristicas, o la incorporacion
de vehiculos adicionales al servicio, para lo cual acompafiara los antecedentes
sefialados en el punto 3.6 de estas bases. Por su parte, la Secretaria Regional
podra rechazar fundadamente o aceptar el reemplazo o la incorporacién de otros
vehiculos cuando, a su juicio, éstos sean adecuados para la operacién de los
servicios, sin alterar las demas condiciones del mismo, y sin que signifique un
mayor costo para el Estado.

Todo lo anterior, no libera al operador de cumplir con toda la normativa
aplicable en materia de transporte publico remunerado de pasajeros.

2. CONDICIONES GENERALES
2.1 REQUERIMIENTOS DE INFORMACION

El operador deberd informar mensualmente a la Secretaria Regional, del
cumplimiento de los itinerarios y las frecuencias, sefialando al menos fecha, lugar
y hora de salida de acuerdo al formulario indicado en Anexo N° 1 de estas bases.

Dicho formulario de entrega mensual, debera venir visado ya sea por Carabineros
de Chile de la localidad, por el Director de Transito o de Obras de la Municipalidad
correspondiente, o por el representante de la Junta Vecinal o de alguna
organizacién comunitaria.

En el caso que se requiera la incorporacion de un medio de fiscalizacion
tecnoldgico, segln se indica en el punto 9 de las bases administrativas, la citada
visacién podra dejarse sin efecto, si asi lo estimare el Secretario Regional, por
resolucion.

El Operador debera otorgar libre acceso al Ministerio, a la Secretaria Regional y
a la Subsecretaria de Transportes a todos los antecedentes que sean necesarios
para su labor de fiscalizacion y control del cumplimiento de las obligaciones
emanadas del contrato a que se refieren estas Bases.

Asimismo, el operador debera permitir en todo momento el acceso a sus
vehiculos e instalaciones por parte del personal del Ministerio o de quienes
presten a éste servicios de apoyo a la supervision del contrato y obtencién de
informacion necesaria para el correcto desempefio de las labores del Ministerio.

% Los vehiculos en servicio deberan cumplir en todo momento con las normas

V\ 'técnicas, mecanicas, de emision y de seguridad dictadas por el Ministerio.

2.2 LETRERO, CUADRO TARIFARIO Y LIBRO DE RECLAMOS Y
SUGERENCIAS




El operador a contar del inicio del servicio, deberd exhibir en la oficina de venta de
pasajes, si existiera y en el vehiculo de itinerario, un letrero el cual serd de su
costo, cuyas caracteristicas, disefio, dimensiones, material y lugar, entre otros
sera determinado por el Secretario Regional.

Ademas, y durante la prestacion del servicio de transporte plblico deberd instalar
dentro del vehiculo, en un lugar visible para todos los pasajeros, y en oficinas de
venta de pasajes si existiera, el cuadro tarifario al que se hace referencia en los
anexos denominados “Informacion por Servicio”, de las presentes bases,
conforme al tramo a ofertar.

También, debera disponer en el vehiculo, en un lugar claramente visible, en cada
oficina de venta de pasajes, si la hubiera, de un libro de reclamos, donde los
usuarios puedan realizar sus sugerencias, reclamos y felicitaciones. Este libro
podra ser fiscalizado periédicamente por el Ministerio, de conformidad al punto 9
de las presentes bases.

Las paginas del Libro de Reclamos y Sugerencias deberdn ser foliadas
correlativamente y autocopiativas (dos hojas).

2.3 OTRAS CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO

Se deben efectuar los servicios en itinerario, frecuencia y demas condiciones
establecidas, durante los dias en que se realicen elecciones municipales,
parlamentarias y presidenciales dentro del periodo de vigencia del contrato. En caso
de que tales dias no coincidan con los dias de prestacion del servicio, deben ser
considerados como un servicio extra dentro de las condiciones convenidas, no
siendo reembolsables los costos que ello signifique.

Se exigira la utilizacién de un uniforme de trabajo que debe ser proporcionado por
el operador, el que puede ser adaptado segun las condiciones climéticas, sin perder
las caracteristicas distintivas determinadas al inicio del servicio por el Secretario
Regional y su clasificacion de formal y/o semiformal.

Ante la inminencia o real ocurrencia de una situacion de emergencia y/o desastre
a nivel comunal, provincial o regional, y mientras perdure la misma y su
mitigacion, en conformidad a lo dispuesto en el Decreto N° 156, de 2002, del
Ministerio del Interior, se modificaran temporalmente las condiciones de operacién
del servicio de transporte publico de pasajeros, en cuanto a su itinerario,
frecuencia y otros que fueren necesarias para actuar en las mencionadas
situaciones.

En cuanto a la modificacién de las condiciones de operacién de los servicios se
estara a lo que disponga el Secretario Regional, en caso de procedimientos
destructivos de manifestacion lenta, y al Comité de Operaciones de Emergencia
(COE), en caso de eventos destructivos de manifestacion sibita, segin lo dispone
el Decreto antes citado, y salvo lo que amerite la situacion ante tales eventos
imprevistos.

En los casos sefialados en los parrafos anteriores no se cobrara tarifa alguna a los
pasajeros que utilicen el transporte publico, y tampoco subsistira la obligacion de
informar del cumplimiento de los itinerarios, las frecuencias y el movimiento de
pasajeros, subsistiendo solo la de sefialar sefialando la fecha, lugar y hora de
salida de acuerdo al formulario indicado en Anexo N° 1 de las Bases de Licitacion.

El contratado debera poner a disposicion el (o los) vehiculo(s) materia de este
contrato, segun lo que informe la Secretaria Regional, por medio telefénico o
escrito, entendiéndose incorporado en el Subsidio entregado mediante el
contrato, los costos que signifiquen al operador, los servicios extraordinarios que
por estos hechos imprevistos deba efectuar.

3. BASES ADMINISTRATIVAS

3.1TIPO DE CONCURSO Y PARTICIPANTES

3.1.1. Proponentes:

, Para la contratacidn de este servicio se realizara una licitacion publica, en la cual
"podran presentar propuestas personas naturales y/o juridicas, chilenas o
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extranjeras que operen legalmente dentro del pais, en adelante “el proponente u
oferente” y siempre que cumplan con los requisitos establecidos en las
presentes Bases Administrativas, en las Bases Técnicas, sus anexos y en las
modificaciones, aclaraciones y respuestas a las consultas, si las hubiere.

Seran desestimadas las postulaciones que no cumplan con lo anteriormente
sefialado, sin perjuicio de lo indicado en el literal e) del punto 3.4. “Apertura de
Ofertas” respecto de la presentacién formal de la oferta.

Se entiende que por el solo hecho de presentar su oferta, el proponente acepta la
totalidad de las condiciones impuestas por las presentes Bases.

3.1.2. Documentos que conforman las Bases de Licitacion.

Los documentos que conforman las Bases de Licitacién, con el objeto que los
proponentes preparen y presenten su oferta son:

a) Bases de Licitacion y sus eventuales modificaciones.

b) Anexos de Bases de Licitacién.

¢) Documento de respuestas a las consultas y aclaraciones sobre las Bases de
Licitacion.

3.2 PUBLICACION DE BASES Y LLAMADO A PRESENTAR PROPUESTAS

Las Bases de Licitacion y el llamado a presentar propuestas seran publicadas en el
sitio web de la Subsecretaria de Transportes
(http://www.subtrans.gob.cl/appsubsidios/conectividadtprural/), en adelante la
Subsecretaria, una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que apruebe las presentes Bases y sin perjuicio de lo dispuesto en
el punto 3.4 literal a).

3.3 Computo de Plazos

Los plazos de dias establecidos en estas Bases corresponden a dias hébiles,
entendiéndose que son inhabiles los dias sadbados, los domingos y los festivos,
salvo que se sefiale expresamente lo contrario.

En el evento que el Ultimo dia del plazo recayere en un dia inhabil, se entenderd
prorrogado automaticamente al dia habil siguiente.

3.4 CRONOGRAMA
a) Publicacion llamado

El proceso de licitacion serd convocado por el Ministerio, mediante la publicacion
de un aviso en un diario de circulacion regional informando de tal hecho en el sitio
web de la Subsecretaria
(http://www.subtrans.gob.cl/appsubsidios/conectividadtprural/)

Las presentes bases estaran disponibles en el sitio web de la Subsecretaria
http://www.subtrans.qaob.cl/appsubsidios/conectividadtprural/). Sin perjuicio de
lo anterior cada interesado podra solicitar una copia de las mencionadas Bases en
la Secretaria Regional respectiva.

b) Consultas, Aclaraciones y Modificaciones a las Bases

Los proponentes solo podran realizar consultas al contenido de las Bases de
Licitacidon a través de las siguientes vias:

a) Por escrito, en la Secretaria Regional o
. b) A través del sitio web del Ministerio
"~ (http://www.subtrans.gob.cl/appsubsidios/conectividadtprural/).

Se recibiran consultas dentro de un plazo de dos (2) dias corridos contados
desde la publicacién del aviso de la convocatoria de la licitacidon a que se refiere
el literal anterior.







aprueba las presentes bases.

La apertura de ofertas se realizara con la asistencia de los oferentes, en caso que
éstos concurran, elabordndose la respectiva acta que podrd ser firmada por los
proponentes que deseen hacerlo.

En esta etapa, se verificara la concurrencia material completa de los antecedentes
requeridos en las bases de licitacion, para efectos de determinar su admisibilidad.

La Comision de Apertura a que se hace referencia en los parrafos anteriores, al
dia siguiente habil de efectuada la apertura podra solicitar a los oferentes que
salven errores u omisiones formales y que entreguen los antecedentes
omitidos, siempre y cuando la presentacion de antecedentes y rectificacion de
errores y omisiones no les confieran a esos oferentes una situacion de privilegio
respecto de los demas competidores; esto es, en tanto no se afecten los
principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes, y se
informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través de medios escritos
o digitales. Se dejara constancia en el Acta de Evaluacion, de la peticién de la
Comision de Apertura,

Los oferentes tendran un plazo méaximo de dos (2) dias habiles, contados desde
el requerimiento de la Comisién de Apertura, para presentar lo solicitado, a
través del medio que se sefiale en la comunicacién. Transcurrido dicho plazo,
sin que se hubiese dado cumplimiento a lo solicitado se procederd al rechazo de
Su propuesta.

La rectificacion de errores u omisiones formales y la presentaciéon de
antecedentes omitidos en virtud del procedimiento descrito en los parrafos
antecedentes, serd considerada al momento de evaluar la respectiva oferta,
bajo el criterio “Presentacion Formal de la oferta”, segln se indica en el punto
3.8.2.

La comision de apertura deberd dejar constancia en el Acta de Apertura, de las
reclamaciones que por escrito realicen los oferentes, durante el acto de
apertura, no admitiéndose reclamaciones a viva voz.

3.5 ANTECEDENTES DEL PROPONENTE
Los proponentes deberan presentar la siguiente documentacién:
Persona Juridica:

a) Fotocopia de escritura publica de constitucion y modificaciones en su caso,
y extractos publicados en el Diario Oficial.

b) Fotocopia legalizada del R.U.T. de la persona juridica.

c) Fotocopia legalizada de la cédula nacional de identidad del (de los)
Representante(s) Legal(es).

d) Certificado de vigencia de la sociedad y sus modificaciones, con una data
no mayor a 60 dias anteriores al plazo de presentacion de ofertas.

e) Certificado de vigencia de poder(es) social(es) del(los) Representante(s)
Legal(es), con una data no mayor a 60 dias anteriores al plazo de
presentacién de ofertas.

f) Certificado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales, si
tiene trabajadores, o el Certificado de Antecedentes Laborales vy
Previsionales en caso que no los tenga, ambos emitidos por la Direccién del
Trabajo, con una data no mayor a 60 dias anteriores al plazo de
presentacion de ofertas.

g) Declaracion jurada acreditando que no afectan al oferente las inhabilidades
e incompatibilidades a que se refiere el D.F.L. N° 1/19.653, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido coordinado
y sistematizado de la Ley N° 18.575, Ley Orgénica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado, y sefialando que poseen

" capacidad financiera y técnica para llevar a cabo el servicio y referente a
deudas de remuneraciones o cotizaciones previsionales (ver formato en
Anexo NO© 3).

h) Fotocopia simple de la(s) Licencia(s) de conducir vigente(s) del(los)
conductor(es) que realizara(n) el servicio.













En caso de empate entre dos (2) o mas propuestas, se propondréd aquella oferta
que obtenga el mayor puntaje en el item “Subsidio mensual solicitado” del
punto 3.8.2 numero i). De continuar habiendo empate, se preferird la
propuesta que presente el mayor puntaje en el item “Antigiiedad del vehiculo”,
del punto 3.8.2 numero ii) y en caso de seguir el empate se elegird la
propuesta que tenga mayor puntaje en el item “Presentacién formal de las
ofertas”, del punto 3.8.2 numero iii).

Si el empate persistiera, se estara a la fecha de presentacién de las mismas,
primando la mas antigua sobre las posteriores.

3.8.4 ADJUDICACION DE LA PROPUESTA E INADMISIBILIDAD LAS
OFERTAS, INCONVENIENCIA Y DECLARACION DE DESIERTA

El Ministerio, a través del acto administrativo respectivo adjudicara la licitacion
al oferente cuya propuesta represente la combinacidon mas ventajosa teniendo
en cuenta las condiciones establecidas en las Bases de Licitacion y el andlisis
efectuado por la Comision Evaluadora.

Por otra parte, declarard inadmisibles las ofertas presentadas en el proceso de
licitacion fundadamente, si éstas no cumplieran con los requisitos exigidos en
las Bases de Licitacion; o de acuerdo a circunstancias extraordinarias, estimara
que la licitacién en cuestion resulta inconveniente a los intereses del Ministerio.
En caso que no se presentaren ofertas, sean declaradas inamisibles las ofertas,
o fueran inconvenientes para los intereses del Ministerio, se declarard desierta
la licitacion.

4. SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Tramitada totalmente la resolucién que adjudica la licitacién publica, se
notificard dicho acto administrativo al adjudicatario y a los oferentes que
hubieren presentado propuestas, luego de lo cual se suscribird el contrato entre
el Ministerio y el adjudicatario, en el plazo de 15 dias corridos contados desde
la notificacion de la adjudicacion.

El Ministerio verificard la inscripcion de el o los vehiculos en el Registro Nacional
de Servicios de Transporte de Pasajeros y en el caso de los vehiculos nuevos
verificara la presentacion conforme de los antecedentes sefialados en el 3.6.

En el caso de que el adjudicatario sea persona juridica, se exigird asimismo el
Certificado que acredite estar inscrito en el Registro de Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Plblicos a que se refiere la Ley N© 19.862.

En el evento que el adjudicatario renuncie expresa o tacitamente a suscribir el
contrato, se adjudicara la licitacion por resolucién fundada sin mds tramite al
oferente que le siga en puntaje al adjudicarlo, aplicdndose en caso de empate
entre oferentes las reglas establecidas en el punto 3.8.3. Se entenderd que existe
renuncia tacita del adjudicatario en caso de que, notificado de la adjudicacién y
requiriéndosele la firma del contrato en el plazo y lugar que se le sefiale, no
concurriere a firmarlo, no aportare la totalidad de los antecedentes que se le
exijan para formalizar la contratacion o no hubiere cumplido con los
requerimientos que al tenor de las presentes bases fueren exigibies al momento
de la suscripcion del contrato.

5. VIGENCIA DEL CONTRATO

El plazo de vigencia del contrato estard sujeto a la antigiiedad del vehiculo,
pudiendo extenderse como maximo por 36 (treinta y seis) meses, seglin se
indica en los anexos denominados “Informacion por Servicio”, de las presentes
bases, conforme al tramo a ofertar, plazo que se contard desde el inicio del
servicio, de acuerdo a lo indicado en el punto 1.3.1 de estas Bases.

El operador durante la vigencia del contrato podra solicitar, con a lo menos 90
(noventa) dias corridos de anticipacion a la fecha de vencimiento del mismo,
por escrito, a la Secretaria Regional la modificacion del vehiculo en operacién,
por uno cuyo afio de fabricacidon sea superior al mismo, y siempre y cuando el
vehiculo por el que se solicita el cambio sea de iguales o superiores
caracteristicas que el vehiculo en operacion.
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El Vale Vista Bancario y el Depdsito a la Vista debe llevar la glosa: “"Garantia de
Fiel Cumplimiento del Contrato de Otorgamiento de Subsidio al Servicio
de Conectividad al Transporte Piblico Rural, ID CTRO0010", inscribiendo la
glosa al reverso del instrumento junto con la firma del otorgante o consignandola
en una declaracion jurada ante notario acompafiada a tal instrumento.

En caso de hacerse efectiva la garantia, deberd ser repuesta por el operador en
un plazo no superior a diez (10) dias habiles, contados a partir de la fecha en
que se le notifique que se ha dispuesto hacer efectiva dicha garantia.

En caso de modificacion del plazo del contrato, segun se sefiala en punto 7, el
instrumento de Garantia debera ser reemplazado en un plazo no superior a los
diez dias habiles siguientes a la notificacién por parte de la Secretaria Regional,
comunicando la total tramitacién del documento que apruebe la modificacién. El
nuevo deposito a la vista o vale vista bancario debera tomarse por un monto
equivalente al 5% del monto del subsidio anual a otorgar y en los mismos
términos indicados anteriormente.

9, FISCALIZACION

La fiscalizacion del estricto cumplimiento de los términos y condiciones
establecidos en estas Bases de Licitacion y en el contrato respectivo,
correspondera al Ministerio, a través de la Secretaria Regional, del Programa de
Fiscalizaciéon, y/o personal de la Divisidon de Subsidios de la Subsecretaria de
Transportes.

El Operador se obliga a otorgar al Ministerio todas las facilidades para
supervisar y controlar la mantenciéon de todos los aspectos establecidos en el
contrato. Asimismo, debera corregir las observaciones que surjan de tales
controles, dentro del plazo que el Ministerio determine.

El Ministerio podra complementar su labor de fiscalizacién, mediante
elementos o servicio de apoyo a la supervisiéon de las condiciones de prestacion
de los servicios establecidas en el Contrato, tales como: informes elaborados
en base a la informacion capturada por los sistemas de informacién y gestion de
flota instalados en los vehiculos que conforman la flota del Operador, u otros
servicios de apoyo a la supervision en terreno.

La supervision del contrato por parte del Ministerio no obsta al ejercicio de la
facultad fiscalizadora de otros organismos publicos con competencia de acuerdo
a la naturaleza de los servicios contratados.

9.1 De los Sistemas Tecnoldgicos

El Ministerio podra requerir la instalacion de sistemas tecnolégicos que
permitan poner a disposicidon de usuarios, y de la autoridad de transporte,
informacion sobre la prestacion de los servicios contratados, tales como
suspension de servicios, accidentes, emergencias u otros eventos relevantes.
Para estos efectos, el operador de transporte debera contratar los servicios de
una empresa especializada que implemente y opere un Sistema de
Informacion y Gestion de Flota.

Sera de cargo del Contratado el pago de los servicios que se contraten con
esta finalidad®.

El Ministerio fijara los requisitos que deberan cumplir tanto éste como también
la empresa encargada de su implementacion y operacién, mediante la
dictacion del correspondiente acto administrativo; el que se referira, entre
otras materias, a aspectos tales como:

a) Capacidad del Sistema para permitir conocer la posicidén geografica de todos
los vehiculos que componen la flota del servicio de transporte en distintos
instantes durante su operacion.

‘b).\ Competencias de |la empresa que se contrate para implementar y operar

'} este sistema correctamente.

3 Costo estimado del servicio: 1 UF/mes por vehiculo.




c) Especificaciones técnicas del Sistema de Posicionamiento Global que debera
ser utilizado y estandares de calidad de los datos que sean recolectados por
dicho sistema.

d) Fecha para el inicio de la operacién del sistema y la duracién de los periodos
de implementacién y prueba de éste.

En el caso que el Ministerio requiera el Sistema de Informacion y Gestion de
Flota el Contratado deberd presentar un “Informe de Cumplimiento de
Condiciones de Operaciéon del Servicio”, generado a partir de los datos
capturados, almacenados, procesados y transmitidos por dicho sistema. El
Ministerio fijard por resolucién de la Secretaria Regional respectiva, las
condiciones de presentacién, transferencia de la informacién, contenido y
formato que debera cumplir este informe. Entre las principales disposiciones de
dicha resolucién podran estar las siguientes:

a) El operador presentard todos los meses dicho informe a la Secretaria
Regional. Se estableceran plazos méaximos para su entrega y la forma
detallada para su presentacion como archivo computacional.

b) Se definira un conjunto de puntos de control o “geocercas”, de acuerdo a las
condiciones de operacidén establecidas en los contratos, en los cuales se
capturard a través del GPS?, la informacién sobre la prestacion del servicio
de transporte.

c) El informe contendra, basicamente, para cada uno de los puntos de captura
de informacién que hayan sido definidos, el tiempo (fecha y hora) y la
patente de los vehiculos que pasaron por éste. El formato para la
presentacion de esta informacion serd en tablas con estructura de base de
datos.

d) El Ministerio exigira y chequeard que los datos del informe sean fidedignos,
sin adulteraciones. El incumplimiento de este punto serd sancionado de
acuerdo a lo definido en el punto 10 de las presentes bases.

e) En base de los datos reportados en el informe podran estimarse indicadores
de cumplimiento de trazado, frecuencias, horarios, uso de vehiculos
pertenecientes a la flota del servicio.

10. DE LOS INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO Y SUS SANCIONES

Las sanciones gue podran aplicarse frente a incumplimientos del contrato de
subsidio, son las siguientes:

A) Caducidad

B) Censura por escrito.

C) Amonestacidn por escrito.
D) Multas.

Dichos incumplimientos se someteran, en cuanto a su procedimiento, a lo
dispuesto en la Ley N° 19.880.

A) De la caducidad:

Procedera la sancién de Caducidad del contrato, por parte del Secretario
Regional, previo proceso administrativo, en el caso de que se verifique
cualquiera de los incumplimientos de contrato que se indican en la tabla
expuesta a continuacion:

Incumplimiento Sancion No obstante sancion
anterior

lLa no iniciacion o el | 1.- Término | En caso de que asi lo

abandono del servicio sin | anticipado del | determine el Ministerio,

causa justificada, ni | contrato. el operador caducado

aprobada por el Ministerio. podra prestar los

1 | Considerando como fecha en | 2.- Multa de 100% | servicios en los términos
que debe iniciarse el servicio | de subsidio mensual | y por el plazo que sefale
Rk aquella ' indicada_ por la | a otorgar y cobro del | el Min!gterio, mediante
Sl TN | Secretaria Regional de | Instrumento de | resolucion fundada y en
VA w\ acuerdo al 1.3.1 de las | Garantia de fiel | tanto se procede a un

i
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Incumplimiento

Monto Multa

Acumulacion de

Censuras

debidamente = comprobada,
de antecedentes inexactos,
gue no implique la hipodtesis
relativa a la falsificacion de
datos sefialada en el literal A
del punto 10 de estas bases

6 | La interrupcién no autorizada
del servicio

7 | El no cumplimiento de lo
establecido en el punto 9 de
estas Bases, en cuanto a los
dispositivos de control, si se
estableciera la obligatoriedad
de utilizar los mismos

8 | No hacer entrega de Ila
factura y del certificado de
obligaciones laborales vy
previsionales cuando
corresponda, en el plazo
establecido en el punto 6 de
estas Bases

9 | La acumulacion de cinco (5)
amonestaciones por escrito
en el lapso de seis (6) meses
o cada vez que se acumulen
diez (10) en el transcurso del
contrato

C) De la amonestacion por escrito:

Incumplimiento Monto Multa Caso especial de infracciones
al D.S. N° 212/92 del
Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones Y Ley de
Transito.
Todo otro incumplimiento La aplicacion de 2 sanciones de
de contrato que no sea | 10% subsidio | amonestacién por escrito, de
susceptible de ser | mensual a otorgar acuerdo al procedimiento
sancionado con la establecido en el D.S. N©
caducidad o censura por 212/92 del Ministerio de
escrito establecidas Transportes y
precedentemente, sera Telecomunicaciones que deriven
sancionado por el de infracciones ocurridas en un
Secretario Regional con periodo de 30 dias habiles,
la medida de llevara a la aplicacion de una
amonestacion por escrito, amonestacion por escrito de
previo proceso acuerdo a la hipétesis del

administrativo

presente literal.

D) De las multas:

Las multas seran descontables del estado de pago correspondiente al mes en

gue se notifique la

resolucién que

le pone término al

procedimiento

administrativo sancionatorio o al mes siguiente, o del instrumento de garantia
de fiel cumplimiento del contrato en caso que no pudiere procederse al

descuento.

Las sanciones establecidas en los parrafos precedentes seran aplicables al
operador, aun cuando la falta sea imputable personalmente a la accion u
~.omisién de un conductor o personal del servicio o duefio del vehiculo. Por lo
Eanto, el operador es responsable directo y en forma indelegable del fiel
cumplimiento de todos los aspectos que involucra el buen servicio a que se
obligan por medio del contrato, incluido los relativos a los aspectos laborales y
-previsionales de quienes intervengan en la prestacion de estos en calidad de

conductores.




11. DISCREPANCIAS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

Si durante la vigencia del contrato se produjeran diferencias en el cumplimiento
de éste en cuanto a lo previsto en los diversos instrumentos que regulan esta
materia, la controversia se resolvera aplicando el siguiente orden de prelacion:

1. Bases de la Licitacion y sus Modificaciones.

2. Aclaraciones y Respuestas, Rectificaciones a las Bases de Licitacién y sus
Anexos.

3. El respectivo contrato.

4. Oferta del Proponente.

12. PROHIBICION DE CESION Y DE SUBCONTRATACION

Se prohibe estrictamente la subcontratacion de los servicios establecidos en las
presentes bases de licitacion, como asimismo la cesién de los derechos
derivados de la suscripcidn del contrato de otorgamiento de subsidio.

13. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El Ministerio podra poner término anticipado al contrato, por las causales que se
mencionan a continuacion:

1. Resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes.

2. Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

3. Por exigirlo el interés plblico o la sequridad nacional.

El Ministerio debe comunicar el término anticipado por escrito, fijandose un plazo
de 15 (quince) dias habiles, contados desde la fecha de su recepcién por parte de
la persona natural o juridica contratada, para que el Ministerio proceda a liquidar
los saldos que se devenguen en favor del Fisco o abonar los gastos eventuales,
siempre que éstos tengan directa relacidon con el servicio, lo cual se acreditara
mediante la presentacién de la(s) factura(s) correspondiente(s), aceptada en
conformidad por el Ministerio,

14, RESPONSABLE DEL PROCESO

El Encargado del Proceso, sera don Rodrigo Vallette Gordon, funcionario de la
Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Region
de La Araucania, cuyo correo electronico es rvallette@mtt.gob.cl.
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